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BEYAZ KOD YAZILIMI

Magdur personel, i1 Beyazkod Koordinatorii Avukat ve Calisan Haklar1 ve Giivenligi Biriminde gérev yapan personel/Beyazkod’dan
sorumlu personelden edinilen geri doniisler sonrasinda mevcut Beyazkod sistemi ve yazilimi revize edilmistir.

Bu dogrultuda magdur personelin bagvurdugu andan hukuki siirecin tamamlanmasina kadar tiim agamalarin takibinin yapilabildigi,
saglikta siddetle miicadele anlaminda ihtiya¢ duyulan verilere daha saglikli ve kapsamli bir sekilde ulasilabildigi, siire¢ boyunca personelin
sistem tarafindan gonderilen elektronik postalar ile bilgilendirilebildigi, yoneticilerin kurumlarinda yapilan bagvurulari ve basvurulara iliskin
stireci takip edebildigi ve bunun gibi daha bir¢ok gelistirmenin yapildig1 yeni yazilim tamamlanmistir.

il Beyazkod Koordinatorii Avukat kilavuzda kisaca Koordinator olarak zikredilecektir. Calisan Haklar1 ve Giivenligi Biriminde
gorev yapan personel/Beyazkod’dan sorumlu personel ise kilavuzda kisaca CGB olarak zikredilecektir.

1. BEYAZKOD SISTEMIi VE YAZILIMINDA GOREV ALACAK KULLANICILAR VE
SURECTEKI GOREVLERI

Yeni Beyazkod sistemi ve yaziliminda gorev alacak kullanicilar ve siirecteki gorevleri asagida kisaca tanimlanmastir.

1.1 TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU

1.1.1. YONETICi: Kurumunuza bagh birim/kurum/kuruluslarda gorev yapan ve calisan haklar1 ve giivenliginden sorumlu
yoneticidir.(bashekim/bagshekim yardimcisi). Yonetici, biriminden yapilan basvurular1 ve basvurulara iligkin siireci takip eder. Ayrica, biriminde
gorev yapan CGB’nin {iiyeliklerini onaylar. YOneticilerin liyelikleri ise Koordinator tarafindan onaylanarak aktif hale gelecektir. Ydneticilerin
nasil iiye olacaklar1 ve siire¢ takibine iligkin tiim detaylar kilavuzda izah edilmistir.

Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu merkez teskilatt veya Genel Sekreterlik yoneticilerine ise yazilimin ikinci agamasinda, sorumlu
olduklar1 birim/kurum/kuruluslarda ki tiim bagvurulari takip edip edebilecekleri ve rapor alabilecekleri bir yap1 olusturulacaktir.
1.1.2 CGB; Kurumunuza bagl birim/kurum/kuruluslarda gorev yapan CGB personelidir. CGB, birimde yapilan bagvurular1 ve basvurulara
iliskin stireci takip eder. Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye bagvurarak da beyazkod bagvurusunu
yapabilir. Yukarida zikredilen yollardan birini kullanarak siddet magduru tarafindan bir basvuru yapildiginda, ilgili basvuru otomatik olarak
CGB cekranima diiser. CGB personeli bir bagvuru oldugu takdirde ivedilikle ilgili personel ile irtibata geger. Siire¢ hakkinda siddet magdurunu
bilgilendirir. Gerekli tiim bilgi ve belgeleri temin ederek sisteme kaydini saglar. Belge asillarini ivedilikle il beyaz kod koordinatorliigiine iletir.
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CBG personelinin nasil liye olacagi, gorev yaptigi birimi nasil se¢ecegi, hangi bilgi ve belgeleri temin etmesi gerektigi, bu bilgi ve belgeleri
sisteme ne sekilde dahil edecegi ve diger hususlar kilavuzda detayl olarak izah edilmistir.

1.2 TURKIYE HALK SAGLIGI KURUMU
1.2.1 YONETICI: Kurumunuza bagh Aile Saghig Merkezlerinde (ASM) gorev yapan sorumlu hekimdir. Yénetici, ASM’den yapilan
basvurulart ve bagvurulara iliskin siireci takip eder. ASM’den bir bagvuru oldugu takdirde bu bagvuruya iligkin gerekli islemler TSM’de gorev
yapan CGB tarafindan yerine getirilir. Bu personelin ilgili ASM’den yapilan bagvurulari gorebilmesi igin yonetici tarafindan sistemde
onaylanmas1 gerekmektedir. Yoneticilerin tiyelikleri ise beyaz kod il koordinatorliigii tarafindan onaylanarak aktif hale gelecektir. Yoneticilerin
nasil liye olacaklar1 ve siirec takibine iligkin tiim detaylar kilavuzda izah edilmistir.

Tirkiye Halk Sagligi Kurumu merkez teskilatt veya TSM yoneticilerine ise yazilimin ikinci asamasinda, sorumlu olduklari
birim/kurum/kuruluslarda ki tiim bagvurulari takip edip edebilecekleri ve rapor alabilecekleri bir yap1 olusturulacaktir.
1.2.2 CGB : Kurumunuza bagli TSM’lerde gorev yapan CGB, TSM’den yapilan ve TSM’ye bagli ASM’lerden yapilan bagvurulari ve
bagvurulara iliskin siireci takip eder. Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye basvurarak da beyazkod
basvurusunu yapabilir. Yukarida zikredilen yollardan birini kullanarak siddet magduru tarafindan bir bagvuru yapildiginda, ilgili bagvuru
otomatik olarak CGB ekranina diiser. CGB personeli, bir bagvuru oldugu takdirde ivedilikle ilgili personel ile irtibata geger. Siire¢ hakkinda
siddet magdurunu bilgilendirir. Gerekli tiim bilgi ve belgeleri temin ederek sisteme kaydini saglar. Belge asillarimi ivedilikle il beyaz kod
koordinatorliigiine iletir. CBG personelinin nasil iiye olacagi, sorumlu oldugu TSM’yi ve TSM’ye bagli ASM’leri nasil segecegi, hangi bilgi ve
belgeleri temin etmesi gerektigi, bu bilgi ve belgeleri sisteme ne sekilde dahil edecegi ve diger hususlar kilavuzda detayli olarak izah edilmistir.

1.3 UNIVERSITELERIN SAGLIK ARASTIRMA VE UYGULAMA MERKEZLERI VE OZEL

SAGLIK KURULUSLARI

1.3.1 YONETICI: Kurumunuzda gérev yapan ve galisan haklar1 ve giivenliginden sorumlu yéneticidir (bashekim/bashekim yardimcist).
Yonetici, biriminden yapilan basvurular1 ve basvurulara iliskin siireci takip eder. Ayrica, biriminde gorev yapan ve beyaz kod kapsaminda gerekli
is ve islemleri yapmak iizere gorevlendirilmis personelin {iyeliklerini onaylar. Yo6neticilerin iiyelikleri ise beyaz kod il koordinatorliigii tarafindan
onaylanarak aktif hale gelecektir. Yoneticilerin nasil iiye olacaklari ve siire¢ takibine iliskin tiim detaylar kilavuzda izah edilmistir.

1.3.2 CGB; Kurumunuzda gorev yapan Beyaz koddan sorumlu personeldir. CGB, kurumundan yapilan bagvurular1 ve bagvurulara iligkin siireci
takip eder. Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB’ye bagvurarak da beyazkod basvurusunu yapabilir.
Yukarida zikredilen yollardan birini kullanarak siddet magduru tarafindan bir bagvuru yapildiginda, ilgili bagvuru otomatik olarak CGB ekranina
diiser. CGB personeli bir bagvuru oldugu takdirde ivedilikle ilgili personel ile irtibata geger. Siire¢ hakkinda siddet magdurunu bilgilendirir. Olay
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tutanagini ve kisisel veri paylasim onam formu ve olay1r dogrulayan diger kanitlar1 temin ederek sisteme kaydini saglar. CBG personelinin nasil
iiye olacagi, gorev yaptigi birimi nasil segecegi, olay tutanagini ve kisisel veri paylasim onam formu ile olayr dogrulayan diger diger kanitlari
nasil temin edecegi, bu bilgi ve belgeleri sisteme ne sekilde dahil edecegi ve diger hususlar kilavuz detayl1 olarak izah edilmistir.

1.4 IL KOORDINATORU

flde gdrev yapan ve beyazkod kapsamindaki basvurulara iliskin siirecte, bagvuru sahibine, 663 sayili KHK’nmn 54 iincii maddesi mucibince
hukuki destek veren avukattir. Koordinatér; CGB tarafindan gonderilen bilgi ve belgeleri inceleyerek ilgili bagvurunun beyazkod kapsaminda
olup olmadigini degerlendirir. Beyaz kod kapsamindaki bagvurulara iliskin adli siirecte bagvuru sahibine hukuki destek verir. Siire¢ boyunca elde
edilen verilerin yazilimda ilgili alana girigini saglar. Yonetici ve CGB’nin iiyeliklerini onaylar. Koordinatoriin nasil iye olacag, ilgili personelin
iyeliklerini nasil onaylayacagi ve yazilimin kullanimina iliskin diger tiim detaylar kilavuzda izah edilmistir.

2. BEYAZ KOD BASVURU SURECI

11 Kasim 2011 tarihinde yiiriirliige giren 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’nin “Hukuki Yardim” baglikli 54 {incli maddesi “Bakanlik ve bagli kuruluslarinda; saglik hizmeti sunumu sirasinda veya
bu gorevlerden dolay1 personele karsi islenen suglar sebebiyle ceza hukuku kapsaminda yiiriitiilmekte olan islemler ve davalarda personelin talebi
tizerine Bakanlik ve baglh kuruluslarinca hukuki yardim yapilir. (Ek ciimle: 4/7/2012-6354/ 18 md. ) Bakanlik ve bagl kuruluslari merkez ve
tasra teskilat1 ile doner sermaye teskilati kadrolarinda bulunan hukuk birimi amirleri, hukuk miisavirleri ve avukatlar, ayrica vekéaletname ibraz
etmeksizin ilgili personeli vekil sifati ile temsil eder. Bu yardimin usil ve esaslar1 Bakanlikca belirlenir.” hiikkmii ile saglik ¢alisanlarina hukuki
yardim verilmesi konusunda kanuni bir diizenleme yapilmustir.

Bu maddeye dayanilarak Bakanlik ve bagli kuruluslarinca yapilacak hukuki yardima iliskin usul ve esaslar1 belirlemek amaciyla "Saglik
Bakanligi Personeline Karsi Islenen Suglar Nedeniyle Yapilacak Hukuki Yardim Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik" 28/04/2012 tarihinde
Resmi Gazete’de yaymlamistir. Bakanligimizin tiim saglik calisanlari siddete maruz kaldiklar1 durumlarda, bu diizenlemeler dogrultusunda,
Bakanligimiz avukatlari tarafindan gerekli hukuki yardimi alabilmektedir.

Bakanligimiz mevzuat ¢alismalar1 kapsaminda; saglik ¢alisanlarina karsi hasta ve hasta yakinlari tarafindan uygulanan siddet olaylarinm
onleme konusunda XXXXX SAYILI " Hukuki Yardim ve Beyaz Kod Uygulamas1 " genelgesini XXXXX tarihinde yaymlamistir.

Bu kapsamda siddete maruz kalan saghk calisam asagidaki yollardan biri ile siireci baslatabilir.

a. “http://www.beyazkod.saglik.gov.tr” adresinden kendisi basvurarak,

b. Telefonla 113 numarah ¢agr1 merkezini arayarak,

¢. CGB’ye miiracaat ederek.

Yapmis oldugunuz basvuru neticesinde;



x
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1- Kurumunuzda/biriminizde gorevlendirilen birim/personel en kisa siirede sizinle irtibata gececektir.

2- S6z konusu birim/personel bagvurunuza iliskin olarak asagidaki bilgi ve belgeleri temin ederek beyaz kod sistemine kaydedecek
ve asillarmi il Beyaz Kod koordinatérliigiine intikal ettirecektir.

a) Olay tutanagi; Siddet olayr sonrasinda tutulan ve hadiseyi izah eden tutanaktir. Siddete maruz kalan cahisan, adli siireclerde

kamit teskil etmesi acisindan olaya tamik olan diger personel ile birlikte, olay1r anlatan ve belgeleyen bir tutanak diizenlemelidir.
Tutanakta, tarih ve saat bilgileri ile failin kimlik bilgilerine (eger bilinmiyorsa agik eskaline), olayin gelisim seyrine ve magdur ¢alisana yonelik
saldirinin ayrintilarina yer vermesinin yani sira mutlaka olaya tanik olan personelin adlar1 ve imzalari, ayrica tutanagin diizenlendigi tarih de yer
almalidir. Tutanak el yazisi ile diizenlenebilir, ancak okunakli olmasi gerekir. Diizenlenen olay tutanaginin CGB’ye teslim edilmesi
gerekmektedir. Sistemden ‘Ornek Dékiimanlar”’a tiklayarak “olay tutanag: formu” &rnegine ulasabilirsiniz.

b) Hukuki yardim talep formu; Bu form beyaz kod kapsaminda hukuki yardim talep edip etmediginizi belirtir. Gorevli birim/personel
tarafindan hazirlanarak size imzalatilir. Hukuki yardim talep etmeniz halinde, s6z konusu bagvurunuz beyaz kod kapsaminda ise, ceza
yargilamas1 asamasinda Bakanligimiz avukatlarinca tarafiniza hukuki yardim verilecektir.

c) Ihbar dilekgesi; Beyazkod kapsaminda islenen suclar genel itibariyle takibi sikdyete bagl olmayan, baska bir ifade ile siz sikayetci
olmasaniz dahi adli mercilerce kendiliginden sorusturulan suglardir. Bu tiir sugtan haberdar olan yoneticinin, su¢u adli mercilere intikal ettirmesi
yasal bir zorunluluktur. Bu nedenle gorevli birim/personel tarafindan hazirlanarak yoneticiye imzalatilir.

d) Onam formu; Beyaz kod kapsaminda yapmis oldugunuz basvuru ve bu basvuru nedeniyle yiiriitiilen adli siirecte elde edilen bilgi
ve belgeler, kisisel bilgileriniz anonimlestirilerek, baska bir ifade ile; kisisel bilgilerinizden arindirilarak, analizlerinin yapilmasinda ve
neticesinde saglik personeline karsi1 gerceklesen siddet olaylarinin 6nlenmesi amaciyla kullanilacaktir. Bu durumu izah eden ve s6z konusu bilgi
ve belgelerin kullanilmasina izin veren onam formu gorevli birim/personel tarafindan hazirlanacak ve tarafiniza imzalanacaktir.

e) Olay1 dogrulayan diger kanitlar; siddet uygulayanin kimlik bilgileri, kamera kayitlari, taniklar, olaya iliskin diger tutanaklar ve
benzeri tiim bilgi ve belgeler gorevli birim/personel tarafindan toplanarak sisteme kaydedilir.

3- 11 Beyaz Kod Koordinatérii tarafindan gérevli birim/personel tarafindan intikal ettirilen bilgi ve belgeler tetkik edilerek;

a. Bagvurunuz beyaz kod kapsaminda ise bilgi ve belgeler adli mercilere intikal ettirilerek adli siire¢ baslatilir ve siire¢ boyunca size
hukuki yardim yapilir.

b. Bagvurunuz beyaz kod kapsaminda degil ise tarafiniza gerekli bilgilendirme yapilacaktir. Bu durumda hukuki yardim talebinizde

karsilanmayacaktir. Bagvurunuzun beyaz kod kapsaminda olmadigina iliskin bilgilendirme tarihinden itibaren 7 giin icerisinde il Beyaz Kod
Koordinatorliigiine bir dilekge ile itiraz edebilirsiniz.

4- Adli stirec:

a. Bu siiregte adli mercilerce tarafiniza yapilacak tiim tebligatlar hususunda en kisa siirede il koordinatorliigiinii haberdar
etmeniz 6nem arz etmektedir.



b. Yapilacak durugmalarda bulunmaniz gerekmektedir. Aksi halde mahkemece zorla getirilme karar1 verilebilir.

C. Bu siirecte 6zel avukatinizdan da hukuki yardim alabilirsiniz. Bu durumda Bakanligimiz avukatlarindan hukuki yardim almaya
devam edip etmeyeceginiz hususunda il koordinatorliigiinii bilgilendirmeniz gerekmektedir.

5- Bilgilendirme: Tiim bu siire¢ boyunca, siirecin her asamasindan, tarafimiza vermis oldugunuz mail adresine bilgilendirme

mailleri gonderilerek haberdar edileceksiniz.

SIDDET MAGDURU

A, |

www.bevazkod.saglik.gov.tr CALISAN HAKLARI ve
GUVENLIGI BIRIMI

o T.C kimlik numarass o Uye olunmasi, e T.C kimlile
o E posta adresi, (T.C kimlik numarasi,cilt numarasi
* Cep telefonu ve no, sira no,aile sira no) o E posta adresi,
kurum telefon » E posta adresi, o Cep telefonu ve
numaralary o Cep telefonu ve kurum kurum telefon
telefon numaralari, numaralary
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2.1. INTERNET UZERINDEN BASVURU (http://www.beyazkod.saglik.gov.tr)

2.1.1 UYELIK KAYDININ YAPILMASI
Sisteme giris yapilabilmesi i¢in Oncelikle http://beyazkod2.saglik.gov.tr/ adresine sorunsuzca ulasilmasi gerekmektedir. Linki verilen

adresi actiginizda, agilan web sayfasinda ‘Uye ol’ linkini tiklayarak iiyelik kaydiniz1 gergeklestirebilirsiniz. (Sekil 1)
‘Uye ol’ linkinin secilmesiyle sistem tarafindan istenilen bilgilerin eksiksiz olarak doldurulmasi gerekmektedir. Cilt no, aile sira no ve
birey sira no basinda sifir olmadan yazilmalidir. Bilgilerin doldurulmasinin ardindan ‘Kontrol Et’ butonuna basiniz. (Sekil 2)

x

O

Beyaz KOD

Litfen Gye girigi yapiniz.
i 3

fl'em unuttum | Yonetici ye ol

Sekil 1

10


http://www.beyazkod.saglik.gov.tr/

Uye Ol

TCKimlik No

Cilt No

Aile Sira No

Birey SiraNo

Kontral Et

Sekil 2
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2.1.1.a CKYS’ye Kayith Personel I¢in: Ekrana Cekirdek Kaynak Yoénetim Sistemi’nden (CKYS) kaynak olarak alinan bilgileriniz
gelmektedir. Beyaz kod siirecinde sizinle irtibat kurmamizi saglayacak bilgilerinizi girerek tiyeliginizi gergeklestirmis olacaksiniz. Kirmizi yildiz
isareti ile belirtilen alanlarin doldurulmasi zorunludur. Sistemdeki bagvurularinizin takibi i¢in bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi 6nemlidir.
Bilgilerinizin doldurulmasinin ardindan “ iiye ol” butonuna tiklayiniz. Uyeliginiz aktif hale gelmistir. Bagvuruda bulunabilirsiniz. (Sekil 3)

NOT: CKYS’den gelen bilgilerinizi kontrol etmeniz 6nemlidir. Dogru olmayan bir bilgi ile karsilasir iseniz liitfen kurumunuzun personel
birimi ile iletisime geginiz.

T Bl ik o
Sl

v anin

Do g Tariki

Cimsbyet . “Urhek Ka=hn

Dikboat!?

Bracyveuinu reasa ilghim tum Bilgilendimeler spoita adieien e iletleoaktir. Dofrubafiurdan amin oluhus.

Epasta ()

Huruem Telefomu (]

o WA anian * )

Srhir [*) : Dt »
Wuruam (7]
s [ ] L4
Fifre [*)
Fitre Tekrar ("]
C=m>
Sekil 3
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2.1.1.b CKYS’de Kayith Olmayan Personel: Beyaz kod siirecinde ekranda kirmizi yildiz isareti ile belirtilen alanlarin doldurulmasi
zorunludur. Sistemdeki bagvurularinizin takibi i¢in bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi 6nemlidir. Bilgilerinizin doldurulmasinin ardindan “
iiye ol” butonuna tiklaymniz. Uyeliginiz CGB tarafindan onaylandiktan sonra aktif hale gelecektir. Calistigiiz kurumda gérev yapan CGB ile
iiyeliginizin onaylanmasi icin irtibat kurabilirsiniz. Uyeliginizin onaylanmasindan sonra sisteme giris yaparak beyaz kod basvurusunda
bulunabilirsiniz. (Sekil 4)

T Einlik Ko

1 Bilgibenatirmeler epeosta o e ir. Dofprubafusdan emin olumur.

Eponta (%)

Easrummy Teldebomu (]

e e |

Fehic (%) : Dooaer -
M (7]
v 7] d b
Fitrw ()
Fitre Tekrar (*]
Cem>
Sekil 4
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2.1.2 SISTEME GIRIiS
TC Kimlik numaranizi ve sifrenizi girerek sisteme giris yapiniz.
Not: Sifrenizi unutmaniz halinde sifremi unuttum secenegini kullanarak yeni sifrenizi olusturabilirsiniz. (Sekil 5)

TC Saglik Bakanhg!

Latfen Gye girisi yapiniz.

| TC Kimlik No

| Sifre

. Uye ol | Sifremi unuttum | Yonetici tye ol

Sekil 5

14
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2.1.3 SIDDET BASVURU FORMU EKLEME
Siddet olay ile ilgili bilgilerin sistem {lizerinden kaydinin gergeklestirebilmesi i¢in siteme kullanici ad1 ve sifreniz ile girig yaptiktan sonra
acilan sayfada ‘Siddet Bagvuru Formu Ekle” sekmesinden siddet bagvuru formuna ulasarak gerekli bilgileri girmeniz gerekmektedir. (Sekil 6)

;113
@ ST Hos Geldiniz

Saglk ¢calisanina yonelik herhangi bir siddet olay! gergeklestiginde k

(# Siddet Basvuru Formu Ekle

Amaclarn:

e Olayin hizlica ilgili birime iletilmesi.
« Olay:r detayh bir sekilde almak.
« Bildirimi yapan kisi veya birim tarafindan bildirimin takibini yapma

» Yoneticilerin bu veriler uzerinde rapor almalarnni saglamak.

Sekil 6

15
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“Siddet Bagvuru Formu” nda bir kisim bilgileriniz otomatik olarak formun ilgili alanlarina islenmektedir. Bu bilgilerin kontrol edilmesi,
ozellikle bagli oldugunuz kurum/birim disinda siddet olay1 gergeklesmis ise olayin gerceklestigi il, kurulus, tarih ve saat bilgilerinin girilmesi ve
varsa diger eksiklik ve yanligliklarin giderilmesi gerekmektedir. Var ise bir kisa not eklenerek ‘Siddet Bagvuru Formu’ doldurulur. Formdaki
bilgileri bir kere kayit edildikten sonra kayit eden Kisi tarafindan degistirilmesi miimkiin olmayacagindan bilgilerin eksiksiz ve tam
doldurulmasi 6nem arz etmektedir. Formdaki bilgilerin degisikligi sadece Koordinator tarafindan yapilmaktadir. Giivenlik kodunun da
girilmesi ve ‘Form Gonder’ butonunun tiklanmasi ile form kayit altina alinir. Kayit altina alinan her ‘Siddet Bagvuru Formu” sistem tarafindan

CGB ekranina gonderilir. (Sekil 7)

TC Kimlik No

Adi Soyadi

Olayin Gergeklestigi il

Olayin Gergeklestigi Kurulus (*)

ilge

Kurum Tiirii

Bagh Olunan Kurum

Olayin Gergeklestigi Birim

Olayin Gergeklestigi Tarih (*)

Olaymn Gergeklestigi Saat (*)

Kisa Mot

Giivenlik Kodu

Giivenlik Kodu

I
I
KOMYA v
[ S TANES
MERAM
EGITIM HASTANESI
TKHK KONYA KAMU HASTANELERI BIRLIGI GENEL SEKRETERLIGI

112 istasyonu / Olay Yeri v

(Sekil 7)

16
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2.1.4 YAPILAN BASVURUNUN TAKIBI (Siddet Basvurularim)

Daha 6nce yapmis oldugunuz ve sisteme kaydi saglanan basvurulariniza ve beyaz kod siirecindeki durumu hakkindaki bilgilere ‘Siddet
Basvurularim’ sekmesinden ulasabilirsiniz. (Sekil 8)

;113
@ ST Hos Geldiniz

Saglk ¢calisanina yonelik herhangi bir siddet olay! gergeklestiginde k

(# Siddet Basvuru Formu Ekle

Amaclarn:

e Olayin hizlica ilgili birime iletilmesi.
« Olay: detayl bir sekilde almak.
« Bildirimi yapan kisi veya birim tarafindan bildirimin takibini yapma:

» Yoneticilerin bu veriler Uzerinde rapor almalanni saglamak.

Sekil 8

17
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Siddet bagvurularimizin sirali listesinde yer alan 6zet bilgileri bu sekmeden inceleyebilirsiniz. Siddet Basvurularinizin beyaz kod
stirecindeki durumlar1 hakkinda detayli bilgi sahibi olabilirsiniz. Siddet bagvurulari hakkinda daha detayli ayrintilara ulagsabilmek icin ‘Detay’
sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 9)

m
-

Siddet Basvurularm

Olayin Gergeklestigi Kuarum Olay Tarihi Olay Saatl Ekbenme Taribi Durum Itember

26.06.2015 dediemede

4.06.2015 Beyaz Kod Kapsamnda

Sekil 9

18
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Detay sekmesinde; 6zet olay bilgilerine, kurum yonetici bilgilerine, siddet uygulayan kisi(ler) hakkindaki bilgilere ulasabilir, bagsvuru
belgelerini gozden gecirerek bilgisayariniza indirebilir veya ilgili siddet bildirimlerinin adli durumlar1 hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz.
(Sekil 10)

Siddet Basvuru Formu Detay

Olay Bidgilen

E
TC Kimiik No

sy —

Olaym Gergeklegtigi it

Olayw Gergeklestif) Kurum/Xrubss () _
Olaywn Gergeklegtigi lige

Olaym Gergekdeytigl Kurum Tird

Bagh Olunan Kuruen

Olayw Gergeklestigl Birim 112 Bstasy AL v
Olayw Gergekbestigl Tarih (*)

Olaym Gergekleytigi Saat (%)

Kisa Kot

Sekil 10
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2.1.5 AYARLARIM
Beyaz Kod sistemi {izerinde kurum bilgilerinizi, iletisim bilgilerinizi ya da sifre degistirme islemlerini gergeklestirebilmek i¢in
‘Ayarlarim’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Seki/ 11)

5113
@ Hoggmicdinz Hos Geldiniz

Saglik ¢alisanina yonelik herhangi bir siddet olay! gergeklestiginde k

(# Siddet Basvuru Formu Ekle

Amaclari:

« Olayin hizlica ilgili birime iletilmesi.
« Olay: detayl bir sekilde almak.
« Bildirimi yapan kisi veya birim tarafindan bildirimin takibini yapma:

» Yoneticilerin bu veriler uzerinde rapor almalarini saglamak.

Sekil 11
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2.1.6 ORNEK DOKUMANLAR

Beyaz Kod basvurusu siirecinde gerekli olan formalara ulasabilmek i¢in “érnek dokiimanlar” sekmesini tiklayabilirsiniz. Ornek
dokiimanlar sekmesinden ‘Olay Tutanagi Ornegi ve Beyaz Kod On Bilgilendirme Formu’na ulasabilirsiniz. Ornek dokiimanlari okuyabilir ya
da bilgisayariniza indirebilirsiniz. Olay tutanagini doldurarak sizinle irtibata gegen beyaz kod gorevlisi personele teslim ediniz. (Sekil 12)

Ornek Dokiimanlar

Olay Tutanag) Omegi

' ciddet Basvury Formu Ekle Beyaz Kod On Bilglendirme Formu

Sekil 12
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2.1.7 SISTEMDEN CIKIS
Beyaz Kod Sisteminden ¢ikis yapilmasi i¢in sag list kosede yer alan butona tikladiginizda agilan pencerede yer alan ‘Cikis’ ibaresine
tikladiginizda sistemden giivenli bir sekilde ¢ikisinizi gergeklestirmis olursunuz. (Sekil 13)

Sekil 13

22
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2.2 ALO 113 HATTINI ARAYARAK YAPILAN BASVURU

Alo 113 hattin1 arayarak da beyazkod bagvurusunda bulunabilirsiniz. Operator oncelikle sizden TC Kimlik numaranizi isteyecektir.
Sisteme daha once iiye oldu iseniz olay yeri ve tarih-saat bilgilerini iletmeniz halinde bagvurunuz tamamlanacaktir. Sisteme iiye degilseniz
operator tarafindan istenilen bilgileri iletmeniz iizerine iiyelik iglemleriniz gergeklestirilecek ve akabinde olay yeri, tarih ve saat bilgilerinin de
sisteme kaydi ile bagvurunuz tamamlanacaktir. Bagvurunuzun tamamlanmasi ile kurumunuzda gorevli CGB kisa siirede sizinle irtibata
gececektir.

Siddete maruz kalan calisan, adli siireclerde kanmit teskil etmesi acisindan olaya tanik olan diger personel ile birlikte, olay1 anlatan
ve belgeleyen bir tutanak diizenlemelidir. Tutanakta, tarih ve saat bilgileri ile failin kimlik bilgilerine (eger bilinmiyorsa agik eskaline), olayin
gelisim seyrine ve magdur calisana yonelik saldirinin ayrintilarina yer vermesinin yani sira mutlaka olaya tanik olan personelin adlar1 ve
imzalari, ayrica tutanagin diizenlendigi tarih de yer almalidir. Tutanak el yazisi ile diizenlenebilir, ancak okunakli olmasi gerekir. Diizenlenen
olay tutanaginin CGB’ye teslim edilmesi gerekmektedir. Sistemden ‘Ornek Dékiimanlar’’a tiklayarak “olay tutanagn formu” &rnegine
ulasabilirsiniz.

2.3 CGB ILE ILETIiSIME GECEREK YAPILAN BASVURU

Kurumunuzda gorev yapan CGB ile iletisime gecerek de beyazkod basvurusunda bulunabilirsiniz. CGB sizden, TC Kimlik numaranizi
isteyecektir. Sisteme daha Once liye oldu iseniz olay yeri ve tarih-saat bilgilerini iletmeniz halinde basvurunuz tamamlanacaktir. Sisteme iliye
degilseniz CGB tarafindan istenilen bilgileri iletmeniz iizerine iiyelik islemleriniz gergeklestirilecek ve akabinde olay yeri, tarith ve saat
bilgilerinin de sisteme kaydi ile bagvurunuz tamamlanacaktir.

Siddete maruz kalan calisan, adli siireclerde kanit teskil etmesi acisindan olaya tanik olan diger personel ile birlikte, olay1 anlatan
ve belgeleyen bir tutanak diizenlemelidir. Tutanakta, tarih ve saat bilgileri ile failin kimlik bilgilerine (eger bilinmiyorsa acik eskaline), olayin
gelisim seyrine ve magdur c¢alisana yonelik saldirinin ayrintilarina yer vermesinin yani sira mutlaka olaya tanik olan personelin adlar1 ve
imzalari, ayrica tutanagin diizenlendigi tarih de yer almalidir. Tutanak el yazisi ile diizenlenebilir, ancak okunakli olmas1 gerekir. Diizenlenen
olay tutanaginin CGB’ye teslim edilmesi gerekmektedir. Sistemden ‘Ornek Dékiimanlar’’a tiklayarak “olay tutanagi formu” &rnegine
ulasabilirsiniz.

23
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3. CGB GOREV VE SORUMLULUKLARI

CGB; gorev yaptig1 ve/veya sorumlu oldugu birim/kurum/kuruluslarda ¢alisan personel tarafindan yapilan beyazkod basvurularina
iligkin, ..... sayili...... genelgesi ve bu kilavuzda belirtilen islemleri tesis etmek {izere gorevlendirilen personeldir. CGB, yapilan basvurulart ve
basvurulara iliskin siireci takip eder. Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye basvurarak da beyazkod
basvurusunu yapabilir. Yukarida zikredilen yollardan birini kullanarak siddet magduru tarafindan bir bagvuru yapildiginda, ilgili bagvuru
otomatik olarak CGB ekranina diiser. CGB personeli bir bagvuru oldugu takdirde ivedilikle ilgili personel ile irtibata geger. Siire¢ hakkinda
siddet magdurunu bilgilendirir. Gerekli tiim bilgi ve belgeleri temin ederek sisteme kaydini saglar. Belge asillarini ivedilikle il beyaz kod
koordinatorliigiine iletir. CBG personelinin nasil liye olacagi, gorev yaptig1 birimi nasil sececegi, hangi bilgi ve belgeleri temin etmesi gerektigi,
bu bilgi ve belgeleri sisteme ne sekilde dahil edecegi ve diger hususlar kilavuzda detayl1 olarak izah edilmistir.

3.1. TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU’NDA GOREY YAPAN CGB
Kurumunuza baglh birim/kurum/kuruluslarda gérev yapan CGB personeli yapilan basvurulart ve basvurulara iliskin stireci takip eder.

Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye bagvurarak da beyazkod bagvurusunu yapabilir. Yukarida
zikredilen yollardan birini kullanarak siddet magduru tarafindan bir bagvuru yapildiginda, ilgili bagvuru otomatik olarak CGB ekranina diiger.
CGB personeli bir bagvuru oldugu takdirde ivedilikle ilgili personel ile irtibata geger. Siire¢ hakkinda siddet magdurunu bilgilendirir. Gerekli tiim
bilgi ve belgeleri temin ederek sisteme kaydini saglar. Belge asillarini ivedilikle il beyaz kod koordinatdrliigiine iletir.
3.1.1. CGB UYELIK KAYDININ YAPILMASI

Sisteme giris yapilabilmesi igin 6ncelikle http://beyazkod?2.saglik.gov.tr/ adresine_sorunsuzca ulasilmasi gerekmektedir. Linki verilen adresi
actigimzda, acilan web sayfasinda ‘Yonetici Uye ol’ linkini tiklaymiz. (Sekil 14)

Litfen Gye girisi yapiniz.

Girig
Uye ol | Sifremi unuttu @
Sekil 14
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‘Saghk Kurulusu Cahsam Kayit’ linkini tiklayarak tiyelik sayfasina ulasabilirsiniz. (Sekil 15)

Uye Ol

Hukuk Misaviri Kayit

Bakanlik 113 Personeli Kayit

Bakanlik il Koordinatdrii Kayit

Saglik Kurulusu Yaneticisi Kayit

Saghk Kurulusu Galisam Kayrt

Sekil 15
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‘Saglik Kurulusu Calisan1 Kayit’ linkinin segilmesiyle sistem tarafindan istenilen bilgilerin eksiksiz olarak doldurulmasi gerekmektedir.
Cilt no, aile sira no ve birey sira no basinda sifir olmadan yazilmalidir. Bilgilerin doldurulmasinin ardindan ‘Kontrol Et” butonuna basiniz.
(Sekil 16)

Uye Ol

TC Kimlik No
Cilt No
Aile Sira No

Birey Sira No

Kontrol Et

Sekil 16
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Ekrana Cekirdek Kaynak Yonetim Merkezi’nden (CKYS) kaynak olarak alinan bilgileriniz gelmektedir. Burada doldurulmasi mecburi
alanlar1 doldurarak kurumunuzdaki beyaz kod basvurularinin siiregleri ile ilgili sizinle irtibat kurmamizi saglayacak bilgilerinizi girerek
iiyeliginizi gergeklestirmis olacaksiniz. Kurumunuzdaki bagvurular ve kendi basvurulariizin takibi icin bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi
gerekmektedir. Bilgilerinizin doldurulmasinin ardindan * iiye ol” butonuna tiklaymiz. (Sekil 17)

T Elmlik Wo

Clmsbyet . “Urhek Fahn

Eposts (7}

Egiruay Telefomu (7]
Cas Tl *p @ (b -
Fehir [*) : Dot N
L

hnwran (=] ] -

Fire [*)

o | .I-

Sekil 17
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Uyeliginizi gerceklestirdikten sonra il Koordinatdriiniiz tarafindan ¢alisma durumunuz onaylanacaktir. Uyeliginizin onaylanmasi

icin beyaz kod il koordinatoriiniiz ile irtibat kurabilirsiniz.

Beyaz Kod Il Koordinatérii tarafindan durumu onaylanan CGB sisteme girisini yaparak “Ilgili Kurumlarim” boliimiinden ¢alistig1

ve/veya beyazkod kapsaminda sorumlu oldugu kurumu segerek giincellemenin yapilmasi gerekmektedir. (Sekil 18)

@ Hoggeldiniz

M ilgili Kurumlanm

& Hastane Galisanlan

[# sidd suru Formu Ekle
& sidd suru Formu Listele

4

#~ Ayarlanm

# Ornek Dakiimanlar

ilgili Kurumlarim

Kurum/Kurulus (*)

Kurum giincellenmesi gergeklestirildikten sonra tiyeliginiz gérevli oldugunuz kurumun yetkilisi tarafindan sistem tlizerinden aktif hale

getirilecek ve liyeliginiz ger¢eklesmis olacaktir.
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3.1.2 SISTEME GIRIiS

Uyeliginizin onaylanmasinin ardindan sisteme giris yapilabilmesi i¢in TC Kimlik numaraniz1 ve sifrenizi girerek sisteme giris yapiniz.

(Sekil 19)

TC Sagiik Bakanhg!

Latfen Gye girisi yapinmiz.

‘ TC Kimlik No

‘ Sifre

Uye ol | Sifremi unuttum | Yénetici Gye ol

Sekil 19
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3.1.3. CKYS’DE KAYDI OLMAYAN PERSONELIN UYELiGINiIN ONAYLANMASI

Sisteme lyelik asamasinda personel bilgileri CKYS’den alinmaktadir. CKYS’de kaydi olmayanlarin dogrudan sisteme iiye olmalari
sistem giivenligi dikkate alinarak engellenmistir. Bu nedenle, CKYS’de kaydi olmayan personelin (tageron firma calisanlar1 gibi) iiyeliklerinin
(CGB tarafindan onaylanmasi gerekmektedir. CKYS’de kaydi olmayan bir personel iiye oldugunda, bu personelin iiyelik bagvurusu “Hastane
Calisanlar1” sekmesinde goriintiilenir. Ilgili personelin kurumunuzda calisip calismadiginin arastirilmasi ve efer kurumuzda calistyor ise
personelin iiyeliginin aktif hale getirilmesi gerekmektedir. Uyeligin aktif hale getirilmesi ile ilgili personel sisteme giris yapabilir ve beyazkod
bagvurusunda bulunabilir. Bu nedenle ilgili listenin araliklarla kontrol edilmesi gerekmektedir. Uyelikleri onaylanmamis kullanicilarin durum

bilgileri kisminda “ l » sekli goriilmektedir. Uyelik bu karenin iistene tiklanmas1 suretiyle aktif hale ( >) getirilir. (Sekil 20)

i3 = 2
@ Hastane Calisan Listesi
Hoggeldiniz
TC Kimlik No Ad Soyad Eposta Durum
W ilgili Kurumlanm glik.gov.tr [ ]
tmail.com 4
glik.gov.tr [
t Basvuru Formu Ekle
otmail.com 4
t Basvuru Formu Listele
glik.gov.ir [

Ayarlarim

Ornek Dakimanlar

Sekil 20
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3.1.4 CGB ILE ILETISIME GECILEREK YAPILAN BASVURULARIN KAYDI

Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye bagvurarak da beyazkod basvurusunu yapabilir. Dogrudan

size bagvuran siddet magdurunun bagvurusunu “Siddet Basvuru Formu Ekle” sekmesinden gerekli verilerin girilmesi suretiyle sisteme kayit
edebilirsiniz.

Siddet olay1 ile ilgili bilgilerin sistem {izerinden kaydinin gergeklestirebilmesi i¢in ‘Siddet Basvuru Formu Ekle’ sekmesine tiklayiniz.

Siddet bagvurusunda bulunacak kisinin TC kimlik numarasini girerek “sorgula” sekmesine basiniz. Kendinize ait bagvurulari da bu boliime TC
numaranizin girisini saglayarak ekleyebilirsiniz. (Sekil 21)

Siddet Basvuru Formu

(') ln alanlar doldurulmasi zorunlu alanlardir.

TC Kimlik No

Sekil 21
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Siddet olaynin gercgeklestigi kurum bilgileri, tarih ve saat araligini iceren bilgiler ile var ise bir kisa not eklenerek ‘Siddet Basvuru
Formu’ doldurulur. Bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi 6nem arz etmektedir. Formdaki bilgiler bir kere kayit edildikten sonra kayit eden kisi
tarafindan degistirilmesi miimkiin olmayacagindan bilgilerin dogru girilmesi énem arz etmektedir. Formdaki bilgilerin degisikligi sadece Beyaz
Kod il Koordinatérii tarafindan yapilmaktadir. Giivenlik kodunun da girilmesi ve ‘Form Goénder’ butonunun tiklanmasi ile form kayit altina
almir. Kayit altina alinan her ‘Siddet Bagvuru Form’’u beyaz kod kapsaminda gérevlendirilen personele sistem {izerinden intikali saglanmis olur.
(Sekil 22)

Bir olayda birden fazla personel magdur olmus olabilir. Bu durumda her personel i¢in ayri ayri bagvuru alinip sisteme kaydi
saglanmalidir. Kayit isleminin tamamlanmasindan sonra 35. Sayfada “3.1.6.1 BASVURULARIN BIRLESTIRILMESI” baslig altinda izah
edildigi sekilde bu basvurular icin birlestirme islemi yapilmalidir. Bir olayda birden fazla magdur personelin sisteme kaydina iliskin bir diger
yontem ise “3.1.6.2.c Bagvuruya bagka bir magduru ekleme” basglig altinda sayfa 38 de izah edilmistir.
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e Kimiik o -
Adi soyadi H _
olayin Gergeklestigi il : KONYA v

Olayin Gergeklestigi Kurulus (*) H KONY_

ilge : (]

Kurum Tiirii : EGITIM HASTANESI

Bagh Olunan Kurum : TKHK KONYA KAMU HASTAMELERI BIRLIGI GENEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim H 112 istasyonu / Olay Yeri v

Olayin Gergeklestigi Tarih (*)

Olayin Gergeklestigi Saat (*)

Kisa Not : Latfen kisa notunuz varsa giriniz.

Kalan karakter sayisi 100

Giivenlik Kodu

Giivenlik Kodu

Sekil 22
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3.1.5. SISTEME KAYDI SAGLANMIS BASVURULARIN ARANMASI VE LiSTELENMESI

Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye basvurarak da beyazkod basvurusunu yapabilir. Bagvurunun
sisteme kaydi ile yapilan bagvuru CGB ekraninda “Siddet Bagvuru Formu Listele” ekranina diiser. Bu agamadan sonra CGB asagida detaylica
izah edilen is ve islemleri gerceklestirerek basvuruyu Beyazkod il Koordinatorliigiine intikal ettirir.

“Siddet Basvuru Formu Listele” ekraninda, yapilan basvurulart olay ya da kayit tarihine gore, bagvurunun durumu ya da bagvuru
sahibinin TC kimlik numarasina gore filtreleyerek arama yapabilirsiniz.(Sekil 23)

;113

| | 5
——

M ilgili Kurumlanm

u Formu Ekle

1 Formu Listele

Siddet Basvuru Formu Listele

Dikkat!

Bagvuruya iligkin tiim bilgi ve belgelerin en geg 24 saat igerisinde toplanip, sisteme dahil edilmesi ve asillannin da il koordinatorii avukatina intikalinin saglanmasi gerekmektedir.

Baslangig Tarihi
Bitig Tarihi
Tarih Tiirii

Durum

ilgili Kisi TC Kimlik No

®Kayit Tarihi

[Tama]

~'Olay Tarihi

(-

Magdur Kigi(ler)

Ekleyen Kullanici

Olayin Gergeklestigi Kurum

ASTANESI

ASTANESI

HASTANES]

HASTANES]

Sekil 23

Olay Tarihi

26.08.2015

26.06.2015

03.06.2015

02.06.2015

Eklenme Tarihi Durum Seg ve Birlestir  islemler

20.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [

islem Yap
26.06.2015 Galisan Guvenligi Birimi inceliyor [ islem Yap
24,06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda ] islem Yap
26.06.2015 il Koordinatera inceliyor @ islem Yap
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3.1.6. SISTEME KAYDI SAGLANMIS BASVURULARA iLiSKiN CGB TARAFINDAN YAPILACAK iSLEMLER
3.1.6.1 BASVURULARIN BIRLESTIRILMESI

Bir olayda birden fazla personel magdur olmus ve bu personel ayri ayri beyaz kod basvurunda bulunmus olabilir. CGB, bagvurulari
inceleyerek, yukarida zikredilen durumla karsilastiginda bu bagvurular1 birlestirmelidir.

Siddet Bagvuru Formu Listele sekmesinden ayni olaya iliskin formlari segerek “Basvurulari Birlestir” butonuna tiklaymiz. (Sekil 24)

Baslangig Tarihi
u Formu Ekle
Bitig Tarihi
vuru Formu Listele
Tarih Tiirii : ®Kayit Tarihi Olay Tarihi
Durum : [Tama] v

# Omek Dakiimanlar

lgili Kigi TC Kimlik No

Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullania Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi Eklenme Tarihi Durum Seg ve Birlestir  islemler

— KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANEST  26.08.2015  20.08.2015 Calisan Guvenlig Birimi Inceliyor D slem Yap
ol

KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI  26.06.2015  26.06.2015 Galisan Guvenligi Birimi inceliyor

o

— KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANEST  03.06.2015  24.06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda D slem Yap
o

KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI  02.06.2015  26.06.2015 il Koordinataru inceliyor

Segilenleri Birlegtir

Sekil 24
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3.1.6.2 BASVURUYA ILISKIN ISLEM SURECLERI
3.1.6.2.a Islem yapmaya baslama

Sistemde yetkili oldugunuz kurumunuza ait kayitl bagvurular ‘Siddet Basvuru Formu Listele’ sekmesinden ¢ikacaktir. Ayrica sisteme
yeni gelen basvurularda listenin en basinda “ Calisan Glivenligi Birimi Inceliyor” seklinde yer alacaktir. Siddet bagvurusu ile ilgili islem yapmak
icin ‘Islem Yap’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 25)

;113

Siddet Basvuru Formu Listele

Hoggeldiniz

Dikkat!
W ilgili Kurumlanm

Bagvuruya iliskin tum bilgi ve belgelerin en geg 24 saat ierisinde toplanip, sisteme dahil edilmesi ve asillannin da il koordinatoru avukatina intikalinin saglanmasi gerekmektedir.

Baslangig Tarihi

Bitis Tarihi
Tarih Tiirii . ‘®Kayit Tarihi  ~'Olay Tarihi
Durum : [Tama] M

& Omek Dokumanlar

lgili Kisi TC Kimlik No

Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullanic Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi Eklenme Tarihi Durum Seq ve Birlestir  islemler

HASTANESI  26.08.2015  20.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [ islem Yap

HASTANESI  26.06.2015  26.06.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [ islem Yap

HASTANESI  02.06.2015  26.06.2015 il Koordinatara inceliyor (]

2

o)

i 1

o)

) § HASTANESI  03.06.2015  24.06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda o islem Yap
6z

2

o)

islem Yap

Sekil 25
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3.1.6.2.b. Olay bilgilerini gorme
Siddete maruz kalan kisi(lere) ve olay detay bilgilerine “Olay Bilgileri” sekmesinden ulasabilirsiniz. (Sekil 26)

[T
[

;113

@ Siddet Basvuru Formu Detay
Hosgeldiniz

Olay Bilgileri urum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Calisan Givenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

& Siddete Maruz Kalan Kisi(ler)

TC Kimlik No g
u Formu Ekle
TC Kimlik No Adi Soyadi Telefon Cep Telefon Eposta
It unnnnuii osasikgov:r
R @sag g

B ilgili Kurumlanm

u Formu Listele

6]

& Olay Detay Bilgileri

olayin Gergeklestigi il 3 KONYA v
Olayin Gergeklestigi Kurum/Kurulusg (*) : _ HASTANESI
Olayin Gergeklestigi ilge H -

Olayin Gergeklestigi Kurum Tiirii 3 EGITiM HASTANESI
Bagli Olunan Kurum 3 TKHK KONYA KAMU HASTANELER| BiRLIGI GEMEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim 3 112 istasyonu / Olay Yeri v
Olaymn Gergeklestigi Tarih (*) H 02.06.2015

Sekil 26
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3.1.6.2.c Basvuruya baska bir magduru ekleme

Bagvuruya konu olayda birden fazla magdur personel var ise, bu personeli yapilan basvuruya eklemek i¢in; oncelikle “kisi ekle”
butonuna basilmalidir. Sonrasinda ilgili personelin TC kimlik numaras1 yazilmali ve “sorgula” butonuna basilmalidir. Gerekli bilgiler girilerek
tekrar “Kkisi ekle” butonuna basildiginda, bagvuruya konu olayda magdur olan diger personelinde sisteme kaydi saglanmis olur. (Sekil 27)

;113

Hogeeldiniz

in
b

Siddet Basvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Galisan Guivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

lgili Kurumlanm

& Siddete Maruz Kalan Kisi(ler)

TC Kimiik No . T
TC Kimlik No -
Ad Soyad - I
Telefon s -
Cep Telefon 3 _
&>
TC Kimlik No Adi Soyadi Telefon Cep Telefon Eposta

@saglik.gov.tr

@saglik.gov.tr

(@saglik.gov.tr

& Olay Detay Bilgileri

Sekil 27
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3.1.6.2.d Yonetici Bilgilerini Gorme

Kurum yoneticisine ait detayli bilgiler “Kurum Yonetici” sekmesinden otomatik ekrana gelecektir. (Sekil 28)

;113

i §
Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Olay Bilgileri Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Gabisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Génder
[ ] ‘l;g\l\ Kurumlanm
Adi Soyads .
lari
Telefon E {333:_
iru Formu Ekle

Onvan

BASTABIP YARDIMCISI
Jru Formu

'3

# Ornek Dakamanlar

Sekil 28
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3.1.6.2.e Siddet uygulayan kisi/kigilere iliskin bilgilerin sisteme kaydi

Siddet uygulayan kisiye ait bilinen mevcut bilgileri “Siddet uygulayan Kisi(ler)” sekmesinden girip ekleyebilirsiniz. Siddet uygulayan
kisinin TC kimlik numarasi biliniyor ise gerekli alana bu bilgi girilerek “sorgula” butonuna basildiginda diger bilgilerin bir kismi MERNIS
iizerinden ¢ekilerek sisteme kaydedilir. TC Kimlik No, Ad, Soyad bilgilerine sahip degilseniz bu alanlar1 bos birakabilirsiniz. Yagini
bilmiyorsaniz tahmini bir yas aralig1 se¢iniz. Diger bilgilere sahip iseniz gerekli alanlara bu bilgilerin girisini saglayaniz ve son olarak “kisi ekle”
butonuna basmiz. Olayda birden fazla siddet uygulayan var ise, digerlerinin bilgilerini girebilmeniz i¢in yukarida tarif edilen islemleri

tekrarlaymiz. (Sekil 29)

;113

Siddet Bagvuru Formu Detay

M ilgili Kurumlanim
TC Kimlik No

Adi %)

Soyadi (*)

Cinsiyet
Yag Araligt
# Omek Dékiimanlar

Telefonu

Cep Telefonu

Adres

Yakinligi

e ——

BlLiNMIYOR

BILINMiYOR
* Erkek Kadin

- Seginiz--

Diger

v

Sekil 29

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Calisan Guvenligi Birimi Notu il Koordinatdriine Gonder
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3.1.6.2.f Olaya iliskin dokiimanlar, bu dokiimanlarin sisteme kaydi ve goriintiilenmesi

CGB asagida izah edilen bilgi ve belgeleri temin ederek bir tarayici vasitasiyla bilgisayarina ve sonrasinda asagida izah edildigi lizere
sisteme yiiklemelidir. Sistemden ‘Ornek Dokiimanlar’’a tiklayarak drneklerine ulasabileceginiz ve CGB tarafindan temin edilmesi ve sisteme
yiiklenmesi gereken bilgi ve belgeler sunlardir;

a) Olay tutanagi; Siddet olay1 sonrasinda tutulan ve hadiseyi izah eden tutanaktir. Siddete maruz kalan ¢alisan, adli siireclerde kanit
teskil etmesi agisindan olaya tanik olan diger personel ile birlikte, olay1 anlatan ve belgeleyen bir tutanak diizenlemelidir. Tutanakta, tarih ve saat
bilgileri ile failin kimlik bilgilerine (eger bilinmiyorsa agik eskaline), olayin gelisim seyrine ve magdur calisana yonelik saldirinin ayrintilarina
yer vermesinin yani sira mutlaka olaya tanik olan personelin adlar1 ve imzalari, ayrica tutanagin diizenlendigi tarih de yer almalidir. Tutanak el
yazisi ile diizenlenebilir, ancak okunakli olmasi gerekir. Magdur personel tarafindan diizenlenen olay tutanagiin alinarak CGB tarafindan
sisteme yiiklenmesi gerekmektedir.

b) Hukuki yardim talep formu; Bu form beyaz kod kapsaminda magdur personelin hukuki yardim talep edip etmedigini belirtir.
CGB tarafindan hazirlanarak magdur personele imzalatilir. Personelin hukuki yardim talep etmesi halinde, s6z konusu bagvuru beyaz kod
kapsaminda ise, ceza yargilamasi asamasinda Bakanligimiz avukatlarinca personele hukuki yardim verilecektir.

c) Ihbar dilekgesi; Beyazkod kapsaminda islenen suglar genel itibariyle takibi sikdyete bagli olmayan, baska bir ifade ile magdur
personel sikayet¢i olmasa dahi adli mercilerce kendiliginden sorusturulan suglardir. Bu tiir sugtan haberdar olan y6neticinin, su¢u adli mercilere
intikal ettirmesi yasal bir zorunluluktur. Bu nedenle CGB tarafindan hazirlanarak yoneticiye imzalatilir.

d) Onam formu; Beyaz kod kapsaminda yapilan basvuru ve bu basvuru nedeniyle yiiriitiillen adli siirecte elde edilen bilgi ve
belgeler, kisisel bilgiler anonimlestirilerek, bagka bir ifade ile; kisisel bilgilerden arindirilarak, analizlerinin yapilmasinda ve neticesinde saglik
personeline karst gergeklesen siddet olaylarmin 6nlenmesi amaciyla kullanilacaktir. Bu durumu izah eden ve s6z konusu bilgi ve belgelerin
kullanilmasina izin veren onam formu CGB tarafindan hazirlanacak ve magdur personele imzalatilacaktir.

e) Olay1 dogrulayan diger kanitlar; siddet uygulayanin kimlik bilgileri, kamera kayitlari, taniklar, olaya iliskin diger tutanaklar ve
benzeri tiim bilgi ve belgeler CGB tarafindan toplanarak sisteme yiiklenir.

Tiim bu bilgi ve belgeler temin edildikten ve asagida izah edildigi iizere yazilima yiiklenen bilgi ve belgelerin asillar
geciktirilmeksizin il Koordinatorliigiine intikal ettirilmelidir.
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Belgelerin yazilima kaydi su sekilde saglanir: sayfasinda sekmesinden eklemek iste§imiz belge tiirii
secilir. “belge” sekmesinden “dosya se¢” butonuna basilir. Ac¢ilan pencereden daha Once temin ettigimiz ve bir tarayici vasitasiyla
bilgisayarimiza kaydettigimiz ilgili belge segilerek “a¢” butonuna basilir. Son olarak “belge ekle” butonuna basilarak ilgili belgenin yazilima
yiiklenmesi tamamlanir. (Sekil 30)

n
o

;113

Hoggeldiniz

Siddet Basvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Calisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

Kategori Belge Adi
Hukuki Yardim Formu Hukuki_Yardim_Talep_Formu.docx
ihbar Dilekgesi hbar_Formu.doc
Olay Tutanagi Olay_
Onam Formu Kisisel_Veri_Paylasim_Onam_Formu.doc
# Ornek Dokiimanlar Kategori s Hukuki Yardim Formu v

Belge (.doc, .docx, .pdf, .jpeg,.png,.gifi > : | Dosya Se;J Dosyagecilmedi
Belge Ekle

Sekil 30
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3.1.6.2.g Siddet nedeninin kayit edilmesi

CGB tarafindan olay tutanagi incelenerek siddet nedeni “Siddet Olayinin Nedenleri” sekmesi altinda ilgili kutucuk secilerek isaretlenir.
Birden fazla neden segilebilir. Segenekler haricinde baska bir nedenle siddetin uygulandigini diisiiniiyorsaniz “diger” segenegi isaretlenerek

gerekli aciklama ilgili alana girilir.

Siddet uygulayan kisiye iliskin 6zelliklerde ilgili kutucuklar segilerek isaretlenir. Birden fazla segenek segilebilir. Bunlar haricinde bir
Ozellik mevcut ise “diger” segenegi secilir ve ilgili alana gerekli agiklamalar yazilir. Son olarak “giincelle” butonuna basilarak kayit

tamamlanir.(sekil 31)

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Siddet Olayinin Nedenleri Galisan Givenligi Birimi Notu

il Koordinatériine Génder

Siddet Olayinin Nedenleri

¥/ Tibbi gereklilik olmadan ilag yazdirma talebi [ Tibbi gereklilik olmadan sevk istegi

[ Ziyaret saatleri diginda hasta ziyaret talebi ¥ Mahremiyet ihlali

) ¥énlendirme hatasi ¥ vanlig iletisim sorunlar

[ Tibbi gereklilik olmadan rapor istegi ¥ Tibben sevk gerekli olmasina ragmen hastanin sevk
istememesi

¥ Diger ziyaret kurallari ihlali ¥ Randevu sirasiihlali

[ Personel yetersizligi ¥l Personelin tutum ve davranis hatalan

Siddet Uygulayan Kisinin Ozellikleri

¥/ Alkol Kullanmig [ Uyusturucu Madde Kullanmis

[ Trafik Kazasi Gegirmis {Kendisi Ya Da Yakini) ¥ Psikiyatrik Hastalik Tanisi Var

[ Tibbi gereklilik olmadan tetkik/tahlil istegi
[ Hastalan bilgilendirme yetersizligi
¥ Tedavi memnuniyetsizligi

[ ilgilendirme hatast

[ Tibbi malzeme yetersizligi

[ piger

[ vefat Eden Hastas Var

¥ Diger

Kisi 6zelligi diger

(sekil 31)

43



.

() >

3.1.6.2.h Basvuruya iligkin not ekleme
Basvuruya iliskin eklemek istediginiz bir husus var ise “Calisan Giivenligi Birimi Notu” sekmesinden ekleyebilirsiniz. (Sekil 32)

;113

Hoggeldiniz

m
%8

Siddet Basvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Calisan Givenligi Birimi Notu il Koordinatdriine Génder

Caligan Giivenligi Notu

M ilgili Kurumlanm

sanlari 4

yuru Formu Ekle

/& Ayarlanm

& Ornek Dakiimanlar

Sekil 32
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3.1.6.2.1 Tiim bilgi ve belgeler eklenerek tamamlanmis bagvurularin Il Koordinatiriine gonderilmesi

Basvuruya iliskin tiim bilgi ve belgeleri ekledikten sonra “il Koordinatériine Gonder” sekmesine tiklaymiz. Boylece sisteme
eklediginiz ve girisini sagladiginiz tiim bilgi ve belgeler yazilim {izerinden il koordinatoriine intikal ettirilmis olur. Bu asamadan sonra bilgi ve
belgelerin bir sureti sizde kalacak sekilde asillarim1 geciktirmeksizin il koordinatoériine intikal ettirmeniz gerekmektedir. (Sekil 33)

@113 - —
@ Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Cabisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

4 Basvuru ile ilgili tim islemleri tamamladl

iru Formu Ekle

Formu Listele

& Ayarlanm

/& Ormnek Db

Sekil 33
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3.1.7. AYARLARIM

Beyaz Kod sistemi iizerinde kurum bilgilerinizi, iletisim bilgilerinizi ya da sifre degistirme islemlerini gerceklestirebilmek icin

‘Ayarlarim’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 34)

ilgili K

& Omek

urumlanm

nlan

nm

skimanlar

TC Kimlik No

Adi

Soyadi

Soyadi

Eposta (*)

Kurum Telefonu

Cep Telefonu

Sehir

Uyan!

GGKYS'de kurumunuz gincellenmistir. Eski kurumuz "KONYA EGITiM VE ARASTIRMA HASTANESI" dir. Sistem giincellenmesi iin ilgili alanlar kontrol edilip "Giincelle” butonuna tiklayiniz.

Kurum (*)

Unvan (*)

Eski §ifre (*)

Yeni Sifre (*)

Yeni Sifre Tekrar (*)

oo [

ANKARA

ankar I oy i T HASTANES]

PSIKOLOG

Gancelle

Sekil 34
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3.1.8. ORNEK DOKUMANLAR
“Ornek Dokiimanlar” sekmesinden Olay tutanagi formu, Beyaz Kod On Bilgilendirme Formu, Hukuki Yardim Talep Formu, ihbar

Formu, Kisisel Veri Paylasim Onam Formu, Tebligatin Vekile Yapilmasi1 Formlaria ulasabilirsiniz. (Sekil 35)

(113

@ 3 Ornek Dokiimanlar
Hoggeldiniz

m
.

1- 0lay Tutanagi Formu ndir Siddete maruz kalan kisi/kisilerin doldurmasi gereken formdur. Kurum yaneticisi ve taniklanin imzasinin alinmastile
taranarak sisteme CHGB birimi tarafindan eklenmelidir,
M ilgili Kurumlanm .
2- Beyaz Kod On Bilglendirme Formu ndir Beyaz kod basvurusu alinan saglik calisanina CHGB tarafindan verilecek formdur. Sisteme eklenmesi gerekmemektedir,
3- Hukuki Yardim Talep Formu ndir Siddet bagvurusunda bulunan saglik calisaninin doldurmasi ile GHGB tarafindan taranarak sisteme eklenmesi gereken
formdur.
4-ihbar Formu ndir Siddete ugrayan saglik calisaninin kurum yoneticisi tarafindan doldurulup imzalanip, CHGB tarafindan taranarak sisteme

eklenmesi gereken formdur.

5- Kigisel Veri Paylagim Onam Formu ndir Siddete maruz kalan saglik ¢alizanina imzalatilarak CHGB tarafindan taranip sisteme eklenmesi gereken formdur,
6- Tebligatin Vekile Yapilmasi Formu ndir il koordinatdrd (avukat) tarafindan doldurulup adli mercilere iletilmesi gereken formdur.
NOT: 1,3,4,5 numarali formlanin dncelikle taranarak CHGB tarafindan sisteme eklenmesi, sonrasinda 1,3,4 numarali formlanin bir nishasi kendilerinde kalacak sekilde asillannin

fiziken il Koordinatérlagine intikali saglanacakr.

Sekil 35
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3.1.9. BEYAZ KOD SISTEMINDEN CIKIS
Beyaz Kod Sisteminden ¢ikis yapilmasi igin sag iist kdsede yer alan ikona tikladiginizda agilan pencerede yer alan ‘Cikig’ ibaresine
tiklattiginizda sistemden giivenli bir sekilde ¢ikisiniz1 gergeklestirmis olursunuz. (Sekil 36)

Sekil 36
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3.2. TURKIYE HALK SAGLIGI KURUMU’NDA GOREY YAPAN CGB

Kurumunuza bagli Toplum Saghg: Merkezlerinde (TSM) gorev yapan/gorevlendirilen CGB personeli, gorev yaptigt TSM’den ve
TSM’ye bagli Aile Saglhigi Merkezlerinden (ASM) yapilan basvurulari1 ve bagvurulara iliskin siireci takip eder. Siddet magduru 113 nolu telefonu
arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye basvurarak da beyazkod bagvurusunu yapabilir. Yukarida zikredilen yollardan birini kullanarak siddet
magduru tarafindan bir basvuru yapildiginda, ilgili bagvuru otomatik olarak CGB ekranina diiser. CGB personeli bir bagvuru oldugu takdirde
ivedilikle ilgili personel ile irtibata gecer. Siire¢ hakkinda siddet magdurunu bilgilendirir. Gerekli tiim bilgi ve belgeleri temin ederek sisteme
kaydini saglar. Belge asillarini ivedilikle il beyaz kod koordinatoérliigiine iletir.

3.2.1. CGB UYELIK KAYDININ YAPILMASI
Sisteme giris yapilabilmesi i¢in dncelikle http://beyazkod2.saglik.gov.tr/ adresine_sorunsuzca ulasilmas: gerekmektedir. Linki verilen adresi
actiginizda, acilan web sayfasinda ‘Yonetici Uye ol’ linkini tiklayiniz. (Sekil 37)

X

U

Beyaz KOD

Litfen Gye girisi yapimiz.

Girig

Uye ol | Sifremi unuttu @

Sekil 37
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‘Saghk Kurulusu Cahisam Kayit® linkini tiklayarak {iyelik sayfasina ulasabilirsiniz. (Sekil 38)

Uye Ol

Hukuk Misaviri Kayrt

Bakanlik 113 Personeli Kayit

Bakanlik il Koordinatéri Kayit

Saglhk Kurulusu Yoneticisi Kayit

Saglik Kurulugu Galisam Kayit

Sekil 38
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‘Saglik Kurulusu Calisan1 Kayit’ linkinin segilmesiyle sistem tarafindan istenilen bilgilerin eksiksiz olarak doldurulmasi gerekmektedir.
Cilt no, aile sira no ve birey sira no basinda sifir olmadan yazilmalidir. Bilgilerin doldurulmasinin ardindan ‘Kontrol Et” butonuna basiniz.

(Sekil 39)

Uye Ol

TC Kimlik No
Cilt No
Aile Sira No

Birey Sira No

Kontrol Et

Sekil 39
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Ekrana Cekirdek Kaynak Yonetim Merkezi’nden (CKYS) kaynak olarak alinan bilgileriniz gelmektedir. Burada doldurulmasi mecburi
alanlar1 doldurarak kurumunuzdaki beyaz kod basvurularinin siiregleri ile ilgili sizinle irtibat kurmamizi saglayacak bilgilerinizi girerek
iiyeliginizi gergeklestirmis olacaksiniz. Kurumunuzdaki bagvurular ve kendi basvurulariizin takibi icin bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi
gerekmektedir. Bilgilerinizin doldurulmasinin ardindan * iiye ol” butonuna tiklaymiz. (Sekil 40)

T Eimlik Ko

Clmsiyet . “Urkek Kadn

Epouta ()

Euirumm Telefomu (°]
Cop Torbsedoanaa *p @ e
Sehir ) : Dt "
Wy (7]

Khvwran (=] ] -

Fifre ()

o | .I-

Sekil 40
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Uyeliginizi gerceklestirdikten sonra il Koordinatdriiniiz tarafindan ¢alisma durumunuz onaylanacaktir. Uyeliginizin onaylanmasi
icin beyaz kod il koordinatoriiniiz ile irtibat kurabilirsiniz.

Beyaz Kod Il Koordinatérii tarafindan durumu onaylanan CGB sisteme girisini yaparak “Ilgili Kurumlarim” boliimiinden ¢alistig1
TSM’yi ve bu TSM’ye bagli ASM’leri secerek giincellemenin yapilmasi gerekmektedir. (Sekil 41)

(i’ ilgili Kurumlarim
Hoggeldiniz

Kurum/Kurulus (*) : ﬁ HASTANESI ‘ m
B ilgili Kurumlanm m

& Hastane Galisanlan

(& SiddetB ru Formu Ekle

& Siddet Bagvuru Formu Listele

Ayarlanm

# Ornek Dakiimanlar

Sekil 41

Kurum giincellenmesi gergeklestirildikten sonra iiyeliginiz TSM yoneticisi ve TSM’ye bagli olan ASM yetkilisi tarafindan sistem
iizerinden aktif hale getirilecek ve liyeliginiz ger¢eklesmis olacaktir.
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3.2.2 SISTEME GIRiS

Uyeliginizin onaylanmasinin ardindan sisteme giris yapilabilmesi i¢in TC Kimlik numaraniz1 ve sifrenizi girerek sisteme giris yapimiz.

(Sekil 42)

TC Sagiik Bakanhg!

Latfen Gye girisi yapinmiz.

‘ TC Kimlik No

‘ Sifre

Uye ol | Sifremi unuttum | Yénetici Gye ol

Sekil 42
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3.2.3. CKYS’DE KAYDI OLMAYAN PERSONELIN UYELiGININ ONAYLANMASI

Sisteme lyelik asamasinda personel bilgileri CKYS’den alinmaktadir. CKYS’de kaydi olmayanlarin dogrudan sisteme iiye olmalari
sistem giivenligi dikkate alinarak engellenmistir. Bu nedenle, CKYS’de kayd: olmayan personelin (taseron firma ¢aliganlar1 gibi) tiyeliklerinin
(CGB tarafindan onaylanmasi gerekmektedir. CKYS’de kaydi olmayan bir personel iiye oldugunda, bu personelin iiyelik bagvurusu “Hastane
Calisanlar1” sekmesinde goriintiilenir. ilgili personelin TSM’de veya TSM’ye bagli ASM’lerde calisip calismadiginin arastirilmasi ve eger
caligtyor ise personelin {iyeliginin aktif hale getirilmesi gerekmektedir. Uyeligin aktif hale getirilmesi ile ilgili personel sisteme giris yapabilir ve
beyazkod basvurusunda bulunabilir. Bu nedenle ilgili listenin araliklarla kontrol edilmesi gerekmektedir. Uyelikleri onaylanmamis kullanicilarin

durum bilgileri kisminda i sekli goriilmektedir. Uyelik bu karenin iistene tiklanmast suretiyle aktif hale ( >) getirilir. (Sekil 43)

T}
[

Hastane Calisan Listesi

TC Kimlik No Ad Soyad Eposta Durum

Sekil 43
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3.2.4 CGB ILE ILETISIME GECILEREK YAPILAN BASVURULARIN KAYDI

Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye bagvurarak da beyazkod bagvurusunu yapabilir. Dogrudan

size bagvuran siddet magdurunun bagvurusunu “Siddet Basvuru Formu Ekle” sekmesinden gerekli verilerin girilmesi suretiyle sisteme kayit
edebilirsiniz.

1ddet olayi 1le 1lgil1 bilgilerin sistem uzerinden kaydinin gerceklestirebilmes: icin 1 et Basvuru Formu e’ sekmesine tiklayiniz.
iddet olay1 ile ilgili bilgilerin sistem tizerinden kaydimin gergeklestirebilmesi icin ‘Siddet Bagvuru F Ekle’ sckmesine tiklay

Siddet bagvurusunda bulunacak kisinin TC kimlik numarasini girerek “sorgula” sekmesine basiniz. Kendinize ait bagvurulari da bu boliime TC
numaranizin girigini saglayarak ekleyebilirsiniz. (Sekil 44)

Siddet Basvuru Formu

(') ln alanlar doldurulmasi zorunlu alanlardir.

TC Kimlik No

Sorgula

Sekil 44
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Siddet olaynin gercgeklestigi kurum bilgileri, tarih ve saat araligini iceren bilgiler ile var ise bir kisa not eklenerek ‘Siddet Basvuru
Formu’ doldurulur. Bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi 6nem arz etmektedir. Formdaki bilgiler bir kere kayit edildikten sonra kayit eden kisi
tarafindan degistirilmesi miimkiin olmayacagindan bilgilerin dogru girilmesi énem arz etmektedir. Formdaki bilgilerin degisikligi sadece Beyaz
Kod il Koordinatérii tarafindan yapilmaktadir. Giivenlik kodunun da girilmesi ve ‘Form Goénder’ butonunun tiklanmasi ile form kayit altina
almir. Kayit altina alinan her ‘Siddet Bagvuru Form’’u beyaz kod kapsaminda gérevlendirilen personele sistem {izerinden intikali saglanmis olur.
(Sekil 45)

Bir olayda birden fazla personel magdur olmus olabilir. Bu durumda her personel i¢in ayri ayri bagvuru alinip sisteme kaydi
saglanmalidir. Kayit isleminin tamamlanmasindan sonra 60. Sayfada “3.2.6.1 BASVURULARIN BIRLESTIRILMESI” bashg: altinda izah
edildigi sekilde bu bagvurular i¢in birlestirme islemi yapilmalidir. Bir olayda birden fazla magdur personelin sisteme kaydina iliskin bir diger
yontem ise “3.2.6.2.c Bagvuruya bagka bir magduru ekleme” baslig1 altinda sayfa 63 de izah edilmistir.
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TC Kimik No ©
A Soyads .

olayin Gergeklestigi il : KONYA v
olayin Gergeklestigi Kurulug (*) : R TR M A HASTANESI

ilge : [

Kurum Tiirii : D

Bagh Olunan Kurum : TKHK KONYA KAMU HASTAMELERI BiRLIGI GENEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim H 112 istasyonu / Olay Yeri v
Olaymin Gergeklestigi Tarih (*)

Olayin Gergeklestigi Saat (*)

Kisa Not H Litfen kisa notunuz varsa giriniz.

Kalan karakter sayisi: 100

Giivenlik Kodu

Giivenlik Kodu

Form Goénder

Sekil 45
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3.2.5. SISTEME KAYDI SAGLANMIS BASVURULARIN ARANMASI VE LISTELENMESI

Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye basvurarak da beyazkod basvurusunu yapabilir. Bagvurunun
sisteme kaydi ile yapilan bagvuru CGB ekraninda “Siddet Bagvuru Formu Listele” ekranina diiser. Bu asamadan sonra CGB asagida detaylica
izah edilen is ve islemleri gerceklestirerek basvuruyu Beyazkod il Koordinatorliigiine intikal ettirir.

“Siddet Basvuru Formu Listele” ekraninda, yapilan basvurulart olay ya da kayit tarihine gore, basvurunun durumu ya da bagvuru
sahibinin TC kimlik numarasina gore filtreleyerek arama yapabilirsiniz.(Sekil 46)

;113

| | 5
——

M ilgili Kurumlanm

u Formu Ekle

1 Formu Listele

Siddet Basvuru Formu Listele

Dikkat!

Bagvuruya iligkin tiim bilgi ve belgelerin en geg 24 saat igerisinde toplanip, sisteme dahil edilmesi ve asillannin da il koordinatorii avukatina intikalinin saglanmasi gerekmektedir.

Baslangig Tarihi
Bitig Tarihi
Tarih Tiirii

Durum

ilgili Kisi TC Kimlik No

®Kayit Tarihi

[Tama]

~'Olay Tarihi

(-

Magdur Kigi(ler)

Ekleyen Kullanici

Olayin Gergeklestigi Kurum

ASTANESI

ASTANESI

HASTANES]

HASTANES]

Sekil 46

Olay Tarihi

26.08.2015

26.06.2015

03.06.2015

02.06.2015

Eklenme Tarihi Durum Seg ve Birlestir  islemler

20.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [

islem Yap
26.06.2015 Galisan Guvenligi Birimi inceliyor [ islem Yap
24,06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda ] islem Yap
26.06.2015 il Koordinatera inceliyor @ islem Yap
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3.2.6. SISTEME KAYDI SAGLANMIS BASVURULARA iLiSKiN CGB TARAFINDAN YAPILACAK iSLEMLER
3.2.6.1 BASVURULARIN BIRLESTIiRILMESI

Bir olayda birden fazla personel magdur olmus ve bu personel ayri ayri beyaz kod basvurunda bulunmus olabilir. CGB, basvurulari
inceleyerek, yukarida zikredilen durumla karsilastiginda bu bagvurular1 birlestirmelidir.

Siddet Bagvuru Formu Listele sekmesinden ayni olaya iliskin formlar1 segerek “Basvurulari Birlestir” butonuna tiklaymiz. (Sekil 47)

Baslangig Tarihi
u Formu Ekle
Bitig Tarihi
vuru Formu Listele
Tarih Tiirii : ®Kayit Tarihi Olay Tarihi
Durum : [Tama] v

# Omek Dakiimanlar

lgili Kigi TC Kimlik No

Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullania Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi Eklenme Tarihi Durum Seg ve Birlestir  islemler

— KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANEST  26.08.2015  20.08.2015 Calisan Guvenlig Birimi Inceliyor D slem Yap
ol

KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI  26.06.2015  26.06.2015 Galisan Guvenligi Birimi inceliyor

o

— KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANEST  03.06.2015  24.06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda D slem Yap
o

KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI  02.06.2015  26.06.2015 il Koordinataru inceliyor

Segilenleri Birlegtir

Sekil 47
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3.2.6.2 BASVURUYA ILISKIN ISLEM SURECLERI
3.2.6.2.a Islem yapmaya baslama

Sistemde yetkili oldugunuz TSM ve ASM’lere ait kayith bagvurular ‘Siddet Basvuru Formu Listele’ sekmesinden ¢ikacaktir. Ayrica
sisteme yeni gelen basvurularda listenin en basinda “ Calisan Giivenligi Birimi Inceliyor” seklinde yer alacaktir. Siddet basvurusu ile ilgili islem
yapmak i¢in ‘Islem Yap’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 48)

;113

@ 5 Siddet Basvuru Formu Listele
N7 Hosgeldiniz

Dikkat!

W ilgili Kurumlanm

Bagvuruya iliskin tum bilgi ve belgelerin en geg 24 saat ierisinde toplanip, sisteme dahil edilmesi ve asillannin da il koordinatoru avukatina intikalinin saglanmasi gerekmektedir.

Baslangig Tarihi

Bitis Tarihi
Tarih Tiirii . ‘®Kayit Tarihi  ~'Olay Tarihi
Durum : [Tama] M

& Omek Dokumanlar

lgili Kisi TC Kimlik No

Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullanic Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi Eklenme Tarihi Durum Seq ve Birlestir  islemler

HASTANESI  26.08.2015  20.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [ islem Yap

HASTANESI  26.06.2015  26.06.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [ islem Yap

HASTANESI  02.06.2015  26.06.2015 il Koordinatara inceliyor (]

2

o)

i 1

o)

) § HASTANESI  03.06.2015  24.06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda o islem Yap
6z

2

o)

islem Yap

Sekil 48
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3.2.6.2.b. Olay bilgilerini gorme
Siddete maruz kalan kisi(lere) ve olay detay bilgilerine “Olay Bilgileri” sekmesinden ulasabilirsiniz. (Sekil 49)

I
[

;113

@ Siddet Basvuru Formu Detay
Hosgeldiniz

Olay Bilgileri urum Yoéneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Galisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatdriine Gonder

& Siddete Maruz Kalan Kisi(ler)

TC Kimlik No 5
TC Kimlik No Adi Soyad: Telefon Cep Telefon Eposta

&)

rnek Dokamanlar
& Olay Detay Bilgileri

Olayin Gergeklestigi il 3 KONYA v

Olayin Gergeklestigi Kurum/Kurulusg (*) H _ HASTANESI

Olayin Gergeklestigi ilge

Olayin Gergeklestigi Kurum Tiirli : -ASTANESi

Bagli Olunan Kurum 3 TKHK KONYA KAMU HASTANELERI BiRLIGI GEMNEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim 5 112 istasyonu / Olay Yeri v
Olaymn Gergeklestigi Tarih (*) H 02.06.2015

Sekil 49
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3.2.6.2.c Bagvuruya baska bir magduru ekleme

Bagvuruya konu olayda birden fazla magdur personel var ise, bu personeli yapilan bagvuruya eklemek i¢in; oncelikle “kisi ekle”
butonuna basilmalidir. Sonrasinda ilgili personelin TC kimlik numaras1 yazilmali ve “sorgula” butonuna basilmalidir. Gerekli bilgiler girilerek
tekrar “Kkisi ekle” butonuna basildiginda, bagvuruya konu olayda magdur olan diger personelinde sisteme kaydi saglanmis olur. (Sekil 50)

;113

in
b

Siddet Basvuru Formu Detay

Hogeeldiniz

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Galisan Guivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

& Siddete Maruz Kalan Kisi(ler)

TC Kimlik No : |
Ad Soyad E
Telefon : gy |
Cep Telefon H [SUSJ_
Eposta H _@saglik‘gav.tr
&>
TC Kimlik No Adi Soyadi Telefon Cep Telefon Eposta

@saglik.gov.tr

@saglik.gov.tr

(@saglik.gov.tr

& Olay Detay Bilgileri

Sekil 50
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3.2.6.2.d Yonetici Bilgilerini Gorme

Kurum yoneticisine ait detayli bilgiler “Kurum Yonetici” sekmesinden otomatik ekrana gelecektir. (Sekil 51)

;113

i §
Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Olay Bilgileri Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Gabisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Génder
[ ] ‘l;g\l\ Kurumlanm
Adi Soyads .
lari
Telefon E {333:_
iru Formu Ekle

Onvan

BASTABIP YARDIMCISI
Jru Formu

'3

# Ornek Dakamanlar

Sekil 51
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3.2.6.2.e Siddet uygulayan kisi/kigilere iliskin bilgilerin sisteme kaydi

Siddet uygulayan kisiye ait bilinen mevcut bilgileri “Siddet uygulayan Kisi(ler)” sekmesinden girip ekleyebilirsiniz. Siddet uygulayan
kisinin TC kimlik numarasi biliniyor ise gerekli alana bu bilgi girilerek “sorgula” butonuna basildiginda diger bilgilerin bir kism1 MERNIS
iizerinden ¢ekilerek sisteme kaydedilir. TC Kimlik No, Ad, Soyad bilgilerine sahip degilseniz bu alanlar1 bos birakabilirsiniz. Yagin
bilmiyorsaniz tahmini bir yas aralig1 se¢iniz. Diger bilgilere sahip iseniz gerekli alanlara bu bilgilerin girisini saglayaniz ve son olarak “kisi ekle”

butonuna basiniz. Olayda birden fazla siddet uygulayan var ise, digerlerinin bilgilerini girebilmeniz i¢in yukarida tarif edilen islemleri
tekrarlaymiz. (Sekil 52)

in
[

Siddet Bagvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yoneticis{ Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Galisan Guivenligi Birimi Notu il Koordinatoriine Gonder
TC Kimlik No 3

sanlari

Adi () : BiLINMIYOR
Formu Ekle
Soyadi (*) ] BILINMIYOR
Formu Listele
Cinsiyet ®Erkek Kadin
Ayarlanm
Yas Aralif1 : -- Seqiniz -
Ornek Dakumanlar
Telefonu
Cep Telefonu
Adres
P
Yakmlig 3 Diger

Sekil 52
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3.2.6.2.f Olaya iligkin dokiimanlar, bu dokiimanlarin sisteme kaydi ve goriintiilenmesi

CGB asagida izah edilen bilgi ve belgeleri temin ederek bir tarayici vasitasiyla bilgisayarina ve sonrasinda asagida izah edildigi lizere
sisteme yiiklemelidir. Sistemden ‘Ornek Dokiimanlar’’a tiklayarak drneklerine ulasabileceginiz ve CGB tarafindan temin edilmesi ve sisteme
yiiklenmesi gereken bilgi ve belgeler sunlardir;

a) Olay tutanagi; Siddet olay1 sonrasinda tutulan ve hadiseyi izah eden tutanaktir. Siddete maruz kalan ¢alisan, adli siireclerde kanit
teskil etmesi agisindan olaya tanik olan diger personel ile birlikte, olay1 anlatan ve belgeleyen bir tutanak diizenlemelidir. Tutanakta, tarih ve saat
bilgileri ile failin kimlik bilgilerine (eger bilinmiyorsa agik eskaline), olayin gelisim seyrine ve magdur calisana yonelik saldirinin ayrintilarina
yer vermesinin yani sira mutlaka olaya tanik olan personelin adlar1 ve imzalari, ayrica tutanagin diizenlendigi tarih de yer almalidir. Tutanak el
yazisi ile diizenlenebilir, ancak okunakli olmasi1 gerekir. Magdur personel tarafindan diizenlenen olay tutanagiin alinarak CGB tarafindan
sisteme yiiklenmesi gerekmektedir.

b) Hukuki yardim talep formu; Bu form beyaz kod kapsaminda magdur personelin hukuki yardim talep edip etmedigini belirtir.
CGB tarafindan hazirlanarak magdur personele imzalatilir. Personelin hukuki yardim talep etmesi halinde, s6z konusu bagvuru beyaz kod
kapsaminda ise, ceza yargilamasi asamasinda Bakanligimiz avukatlarinca personele hukuki yardim verilecektir.

c) Ihbar dilekgesi; Beyazkod kapsaminda islenen suglar genel itibariyle takibi sikdyete bagl olmayan, baska bir ifade ile magdur
personel sikayet¢i olmasa dahi adli mercilerce kendiliginden sorusturulan suglardir. Bu tiir sugtan haberdar olan y6neticinin, su¢u adli mercilere
intikal ettirmesi yasal bir zorunluluktur. Bu nedenle CGB tarafindan hazirlanarak yoneticiye imzalatilir.

d) Onam formu; Beyaz kod kapsaminda yapilan basvuru ve bu basvuru nedeniyle yiiriitiillen adli siirecte elde edilen bilgi ve
belgeler, kisisel bilgiler anonimlestirilerek, bagka bir ifade ile; kisisel bilgilerden arindirilarak, analizlerinin yapilmasinda ve neticesinde saglik
personeline karst gergeklesen siddet olaylarmin 6nlenmesi amaciyla kullanilacaktir. Bu durumu izah eden ve s6z konusu bilgi ve belgelerin
kullanilmasina izin veren onam formu CGB tarafindan hazirlanacak ve magdur personele imzalatilacaktir.

e) Olay1 dogrulayan diger kanitlar; siddet uygulayanin kimlik bilgileri, kamera kayitlari, taniklar, olaya iliskin diger tutanaklar ve
benzeri tiim bilgi ve belgeler CGB tarafindan toplanarak sisteme yiiklenir.

Tiim bu bilgi ve belgeler temin edildikten ve asagida izah edildigi iizere yazilima yiiklenen bilgi ve belgelerin asillar:
geciktirilmeksizin il Koordinatorliigiine intikal ettirilmelidir.
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Belgelerin yazilima kaydi su sekilde saglanir: sayfasinda sekmesinden eklemek iste§imiz belge tiirii
secilir. “belge” sekmesinden “dosya se¢” butonuna basilir. Ac¢ilan pencereden daha Once temin ettigimiz ve bir tarayici vasitasiyla
bilgisayarimiza kaydettigimiz ilgili belge secilerek “a¢” butonuna basilir. Son olarak “belge ekle” butonuna basilarak ilgili belgenin yazilima
yiiklenmesi tamamlanir. (Sekil 53)

n
o

;113

Hoggeldiniz

S

Siddet Basvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Calisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

Kategori Belge Adi
Hukuki Yardim Formu Hukuki_Yardim_Talep_Formu.docx
ihbar Dilekgesi hbar_Formu.doc
Olay Tutanagi Olay_
Onam Formu Kisisel_Veri_Paylasim_Onam_Formu.doc
# Ornek Dokiimanlar Kategori s Hukuki Yardim Formu v

Belge (.doc, .docx, .pdf, .jpeg,.png,.gifi > : | Dosya Se;J Dosyagecilmedi
Belge Ekle

Sekil 53
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3.2.6.2.g Siddet nedeninin kayit edilmesi

CGB tarafindan olay tutanagi incelenerek siddet nedeni “Siddet Olayinin Nedenleri” sekmesi altinda ilgili kutucuk secilerek isaretlenir.
Birden fazla neden segilebilir. Segenekler haricinde baska bir nedenle siddetin uygulandigini diisiiniiyorsaniz “diger” segenegi isaretlenerek

gerekli aciklama ilgili alana girilir.

Siddet uygulayan kisiye iliskin 6zelliklerde ilgili kutucuklar segilerek isaretlenir. Birden fazla secenek secilebilir. Bunlar haricinde bir
Ozellik mevcut ise “diger” secenegi segcilir ve ilgili alana gerekli agiklamalar yazilir. Son olarak “giincelle” butonuna basilarak kayit

tamamlanir.(sekil 54)

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Siddet Olayinin Nedenleri Galisan Givenligi Birimi Notu

il Koordinatériine Génder

Siddet Olayinin Nedenleri

¥/ Tibbi gereklilik olmadan ilag yazdirma talebi [ Tibbi gereklilik olmadan sevk istegi

[ Ziyaret saatleri diginda hasta ziyaret talebi ¥ Mahremiyet ihlali

) ¥énlendirme hatasi ¥ vanlig iletisim sorunlar

[ Tibbi gereklilik olmadan rapor istegi ¥ Tibben sevk gerekli olmasina ragmen hastanin sevk
istememesi

¥ Diger ziyaret kurallari ihlali ¥ Randevu sirasiihlali

[ Personel yetersizligi ¥l Personelin tutum ve davranis hatalan

Siddet Uygulayan Kisinin Ozellikleri

¥/ Alkol Kullanmig [ Uyusturucu Madde Kullanmis

[ Trafik Kazasi Gegirmis {Kendisi Ya Da Yakini) ¥ Psikiyatrik Hastalik Tanisi Var

[ Tibbi gereklilik olmadan tetkik/tahlil istegi
[ Hastalan bilgilendirme yetersizligi
¥ Tedavi memnuniyetsizligi

[ ilgilendirme hatast

[ Tibbi malzeme yetersizligi

[ piger

[ vefat Eden Hastas Var

¥ Diger

Kisi 6zelligi diger

(sekil 54)
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3.2.6.2.h Basvuruya iliskin not ekleme
Basvuruya iliskin eklemek istediginiz bir husus var ise “Calisan Giivenligi Birimi Notu” sekmesinden ekleyebilirsiniz. (Sekil 55)

;113

Hoggeldiniz

m
%8

Siddet Basvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Calisan Givenligi Birimi Notu il Koordinatdriine Génder

Caligan Giivenligi Notu

Kurumlanm

I Formu Ekle

| Formu Listele

& Omek Dokiimanlar

Sekil 55
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3.2.6.2.1 Tiim bilgi ve belgeler eklenerek tamamlanmis basvurularin Il Koordinatoriine gonderilmesi

Basvuruya iliskin tiim bilgi ve belgeleri ekledikten sonra “il Koordinatériine Gonder” sekmesine tiklaymiz. Boylece sisteme
eklediginiz ve girisini sagladiginiz tiim bilgi ve belgeler yazilim iizerinden il koordinatoriine intikal ettirilmis olur. Bu asamadan sonra bilgi ve
belgelerin bir sureti sizde kalacak sekilde asillarim1 geciktirmeksizin il koordinatoriine intikal ettirmeniz gerekmektedir. (Sekil 56)

@113 - —
@ Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Cabisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

M flgili Kurumlanm :
# Bagvuru ile ilgili tim islemleri tamamladi 4 it xoordinatorune Gonder ’

& Has
u Formu Ekle

u Formu Listele

& Ayarlanm

# Ornek Dak

Sekil 56
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3.2.7. AYARLARIM

Beyaz Kod sistemi iizerinde kurum bilgilerinizi, iletisim bilgilerinizi ya da sifre degistirme islemlerini gerceklestirebilmek icin

‘Ayarlarim’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 57)

ilgili K

& Omek

urumlanm

nlan

nm

skimanlar

TC Kimlik No

Adi

Soyadi

Soyadi

Eposta (*)

Kurum Telefonu

Cep Telefonu

Sehir

Uyan!

GGKYS'de kurumunuz gincellenmistir. Eski kurumuz "KONYA EGITiM VE ARASTIRMA HASTANESI" dir. Sistem giincellenmesi iin ilgili alanlar kontrol edilip "Giincelle” butonuna tiklayiniz.

Kurum (*)

Unvan (*)

Eski §ifre (*)

Yeni Sifre (*)

Yeni Sifre Tekrar (*)

oo [

ANKARA

ankar I oy i T HASTANES]

PSIKOLOG

Gancelle

Sekil 57
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3.2.8. ORNEK DOKUMANLAR
“Ornek Dokiimanlar” sekmesinden Olay tutanagi formu, Beyaz Kod On Bilgilendirme Formu, Hukuki Yardim Talep Formu, ihbar

Formu, Kisisel Veri Paylasim Onam Formu, Tebligatin Vekile Yapilmasi: Formlaria ulasabilirsiniz. (Sekil 58)

(113

@ 3 Ornek Dokiimanlar
Hoggeldiniz

m
.

1- 0lay Tutanagi Formu ndir Siddete maruz kalan kisi/kisilerin doldurmasi gereken formdur. Kurum yaneticisi ve taniklanin imzasinin alinmastile
taranarak sisteme CHGB birimi tarafindan eklenmelidir,
M ilgili Kurumlanm .
2- Beyaz Kod On Bilglendirme Formu ndir Beyaz kod basvurusu alinan saglik calisanina CHGB tarafindan verilecek formdur. Sisteme eklenmesi gerekmemektedir,
3- Hukuki Yardim Talep Formu ndir Siddet bagvurusunda bulunan saglik calisaninin doldurmasi ile GHGB tarafindan taranarak sisteme eklenmesi gereken
formdur.
4-ihbar Formu ndir Siddete ugrayan saglik calisaninin kurum yoneticisi tarafindan doldurulup imzalanip, CHGB tarafindan taranarak sisteme

eklenmesi gereken formdur.

5- Kigisel Veri Paylagim Onam Formu ndir Siddete maruz kalan saglik ¢alizanina imzalatilarak CHGB tarafindan taranip sisteme eklenmesi gereken formdur,
6- Tebligatin Vekile Yapilmasi Formu ndir il koordinatdrd (avukat) tarafindan doldurulup adli mercilere iletilmesi gereken formdur.
NOT: 1,3,4,5 numarali formlanin dncelikle taranarak CHGB tarafindan sisteme eklenmesi, sonrasinda 1,3,4 numarali formlanin bir nishasi kendilerinde kalacak sekilde asillannin

fiziken il Koordinatérlagine intikali saglanacakr.

Sekil 58
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3.2.9. BEYAZ KOD SISTEMINDEN CIKIS
Beyaz Kod Sisteminden ¢ikis yapilmasi igin sag iist kdsede yer alan ikona tikladiginizda agilan pencerede yer alan ‘Cikig’ ibaresine
tiklattiginizda sistemden giivenli bir sekilde ¢ikisiniz1 gergeklestirmis olursunuz. (Sekil 59)

Sekil 59
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3.3. UNIVERSITELERIN SAGLIK ARASTIRMA VE UYGULAMA MERKEZLERI VE OZEL
SAGLIK KURULUSLARI’NDA GOREV YAPAN CGB

Beyaz koddan yapilan basvurular1 takip ve basvurulara iliskin is ve islemleri yapmak i¢in gorevlendirilen personeldir (CGB). Siddet
magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet tizerinden ya da CGB’ye bagvurarak da beyazkod bagvurusunu yapabilir. Yukarida zikredilen
yollardan birini kullanarak siddet magduru tarafindan bir basvuru yapildiginda, ilgili basvuru otomatik olarak CGB ekranina diiser. CGB
personeli bir bagvuru oldugu takdirde ivedilikle ilgili personel ile irtibata geger. Siire¢ hakkinda siddet magdurunu bilgilendirir. Olay tutanagin
ve kigisel veri paylasim onam formu ve olay1 dogrulayan diger kanitlari temin ederek sisteme kaydini saglar. CBG personelinin nasil {iye olacagi,
gbrev yaptigl birimi nasil sececegi, olay tutanagini ve kisisel veri paylasim onam formu ile olay1r dogrulayan diger diger kanitlar1 nasil temin
edecegi, bu bilgi ve belgeleri sisteme ne sekilde dahil edecegi ve diger hususlar kilavuz detayli olarak izah edilmistir.

3.3.1. CGB UYELIK KAYDININ YAPILMASI
Sisteme giris yapilabilmesi i¢in oncelikle http://beyazkod2.saglik.gov.tr/ adresine_sorunsuzca ulasilmasi gerekmektedir. Linki verilen adresi
actigimzda, acilan web sayfasinda “Yonetici Uye ol’ linkini tiklaymniz. (Sekil 60)

Beyaz KOD
Latfen Gye girisi yapimiz.
F §
]
Giris
Uye ol | Sifremi unuttu @
Sekil 60
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‘Saghk Kurulusu Cahisami Kayit’ linkini tiklayarak tiyelik sayfasina ulasabilirsiniz. (Sekil 61)

Uye Ol

Hukuk Misaviri Kayrt

Bakanlik 113 Personeli Kayit

Bakanlik il Koordinatéri Kayit

Saglhk Kurulusu Yoneticisi Kayit

Saglik Kurulugu Galisam Kayit

Sekil 61
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‘Saglik Kurulusu Calisan1 Kayit’ linkinin segilmesiyle sistem tarafindan istenilen bilgilerin eksiksiz olarak doldurulmasi gerekmektedir.
Cilt no, aile sira no ve birey sira no basinda sifir olmadan yazilmalidir. Bilgilerin doldurulmasinin ardindan ‘Kontrol Et” butonuna basiniz.

(Sekil 62)

Uye Ol

TC Kimlik No
Cilt No
Aile Sira No

Birey Sira No

Kontrol Et

Sekil 62
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Burada doldurulmasi mecburi alanlar1 doldurarak kurumunuzdaki beyaz kod basvurularinin siirecleri ile ilgili sizinle irtibat kurmamizi
saglayacak bilgilerinizi girerek tiyeliginizi gergeklestirmis olacaksiniz. Kurumunuzdaki basvurular ve kendi bagvurularinizin takibi igin bilgilerin
eksiksiz ve tam doldurulmasi gerekmektedir. Bilgilerinizin doldurulmasinin ardindan * iiye ol” butonuna tiklaymiz. (Sekil 62)

T Elmlik Mo
Ll

e
Drafam Tarihi

Clmsiypet . “Urhek Fahn

Dikkat!

Bracviui raza il ki tum bilgilendimeler epoita addeien iie letilecektin. Dogrubafurdan amin oluwaus.

Epouta ()

Huirus Teletom (7]

Ty Tarlefosnii {*)

Fehic (%) : Lo hd
Wirum (7]
Chvran (7] i -
Fitre ()
Fitre Tokrar () ' -

Sekil 62

Uyeliginizi gerceklestirdikten sonra Il Koordinatdriiniiz tarafindan calisma durumunuz onaylanacaktir. Uyeliginizin onaylanmasi
i¢in beyaz kod il koordinatoriiniiz ile irtibat kurabilirsiniz.
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Beyaz Kod Il Koordinatérii tarafindan durumu onaylanan CGB sisteme girisini yaparak “Ilgili Kurumlarim” boliimiinden ¢alistig1
kurumu segerek giincellemenin yapilmasi gerekmektedir. (Sekil 63)

(i’ ilgili Kurumlarim
Hoggeldiniz

Kurum/Kurulus (*) : ﬁ HASTANESI ‘ m
B ilgili Kurumlanm m

& Hastane Galisanlan

[# sidd u Formu Ekle

u Formu Listele

Ayarlanm

# Ornek Dakiimanlar

Sekil 63

Kurum giincellenmesi gergeklestirildikten sonra tiyeliginiz yonetici tarafindan sistem tizerinden aktif hale getirilecek ve tiyeliginiz
gerceklesmis olacaktir.
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3.3.2 SISTEME GIRiS

Uyeliginizin onaylanmasinin ardindan sisteme giris yapilabilmesi i¢in TC Kimlik numaramzi ve sifrenizi girerek sisteme giris yapiniz.

(Sekil 64)

TC Sagiik Bakanhg!

Latfen Gye girisi yapinmiz.

‘ TC Kimlik No

‘ Sifre

Uye ol | Sifremi unuttum | Yénetici Gye ol

Sekil 64
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3.3.3. CKYS’DE KAYDI OLMAYAN PERSONELIN UYELiGININ ONAYLANMASI

Sisteme lyelik asamasinda personel bilgileri CKYS’den alinmaktadir. CKYS’de kayd: olmayanlarin dogrudan sisteme iiye olmalar
sistem giivenligi dikkate alinarak engellenmistir. Bu nedenle, CKYS’de kaydi olmayan personelin iiyeliklerinin CGB tarafindan onaylanmasi
gerekmektedir. CKYS’de kaydi olmayan bir personel iiye oldugunda, bu personelin iyelik bagvurusu “Hastane Cahsanlar1” sekmesinde
goriintiilenir. ilgili personelin kurumunuzda calisip ¢alismadiginin arastiriimasi ve eger calistyor ise personelin iiyeliginin aktif hale getirilmesi
gerekmektedir. Uyeligin aktif hale getirilmesi ile ilgili personel sisteme giris yapabilir ve beyazkod bagvurusunda bulunabilir. Bu nedenle ilgili

listenin araliklarla kontrol edilmesi gerekmektedir. Uyelikleri onaylanmamis kullanicilarin durum bilgileri kisminda “ l ” sekli goriilmektedir.
Uyelik bu karenin iistene tiklanmas: suretiyle aktif hale ( >) getirilir. (Sekil 65)

113

@ Hastane Calisan Listesi
Hoggeldiniz

T}
[

TC Kimlik No Ad Soyad Eposta Durum

W ilgili Kurumlanm

& Hastane Calisanlan

t Basvuru Formu Ekle

t Basvuru Formu Listele

Sekil 65
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3.3.4 CGB ILE ILETISIME GECILEREK YAPILAN BASVURULARIN KAYDI

Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye bagvurarak da beyazkod basvurusunu yapabilir. Dogrudan
size bagvuran siddet magdurunun basgvurusunu “Siddet Basvuru Formu Ekle” sekmesinden gerekli verilerin girilmesi suretiyle sisteme kayit
edebilirsiniz.

Siddet olay1 ile ilgili bilgilerin sistem {izerinden kaydinin gergeklestirebilmesi i¢in ‘Siddet Basvuru Formu Ekle’ sekmesine tiklayiniz.
Siddet bagvurusunda bulunacak kisinin TC kimlik numarasini girerek “sorgula” sekmesine basiniz. Kendinize ait bagvurulari da bu boliime TC
numaranizin girigini saglayarak ekleyebilirsiniz. (Sekil 66)

TC Kimlik No : | ‘ Sorgula

Sekil 66
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Siddet olaynin gercgeklestigi kurum bilgileri, tarih ve saat araligini iceren bilgiler ile var ise bir kisa not eklenerek ‘Siddet Basvuru
Formu’ doldurulur. Bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi 6nem arz etmektedir. Formdaki bilgiler bir kere kayit edildikten sonra kayit eden kisi
tarafindan degistirilmesi miimkiin olmayacagindan bilgilerin dogru girilmesi énem arz etmektedir. Formdaki bilgilerin degisikligi sadece Beyaz
Kod il Koordinatérii tarafindan yapilmaktadir. Giivenlik kodunun da girilmesi ve ‘Form Goénder’ butonunun tiklanmasi ile form kayit altina
almir. Kayit altina alinan her ‘Siddet Basvuru Form’’u beyaz kod kapsaminda gorevlendirilen personele (CGB) sistem iizerinden intikali
saglanmis olur. (Sekil 67)

Bir olayda birden fazla personel magdur olmus olabilir. Bu durumda her personel i¢in ayri ayri bagvuru alinip sisteme kaydi
saglanmalidir. Kayit isleminin tamamlanmasindan sonra 85. Sayfada “3.3.6.1 BASVURULARIN BIRLESTIRILMESI” bashg: altinda izah
edildigi sekilde bu bagvurular i¢in birlestirme islemi yapilmalidir. Bir olayda birden fazla magdur personelin sisteme kaydina iliskin bir diger
yontem ise “3.3.6.2.c Bagvuruya bagka bir magduru ekleme” baslig1 altinda sayfa 88 de izah edilmistir.
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G MiiiiIIir=..

TC Kimlik No : D

Adi Soyadi : N

olayin Gergeklestigi il : KONYA v
Olayin Gergeklestigi Kurulus (*) : . A ST ANES]

ilge : I

Kurum Tiirii : EGITIM HASTANESI

Bagl Olunan Kurum : TKHK KONYA KAMU HASTANELERI BiRLIGi GENEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim H 112 istasyonu / Olay Yeri r
oOlaymn Gergeklestigi Tarih (*)

Olaymn Gergeklestigi Saat (*)

Kisa Not : Litfen kisa notunuz varsa giriniz.

Kalan karakter sayisi 100

Glivenlik Kodu

Giivenlik Kodu

sekil 67
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3.3.5. SISTEME KAYDI SAGLANMIS BASVURULARIN ARANMASI VE LISTELENMESI

Siddet magduru 113 nolu telefonu arayarak, internet iizerinden ya da CGB ye basvurarak da beyazkod basvurusunu yapabilir. Bagvurunun
sisteme kaydi ile yapilan bagvuru CGB ekraninda “Siddet Bagvuru Formu Listele” ekranina diiser. Bu asamadan sonra CGB asagida detaylica
izah edilen is ve islemleri gerceklestirerek basvuruyu Beyazkod il Koordinatorliigiine intikal ettirir.

“Siddet Basvuru Formu Listele” ekraninda, yapilan basvurulart olay ya da kayit tarihine gore, bagvurunun durumu ya da bagvuru
sahibinin TC kimlik numarasina gore filtreleyerek arama yapabilirsiniz.(Sekil 68)

;113

| | 5
——

M ilgili Kurumlanm

u Formu Ekle

1 Formu Listele

Siddet Basvuru Formu Listele

Dikkat!

Bagvuruya iligkin tiim bilgi ve belgelerin en geg 24 saat igerisinde toplanip, sisteme dahil edilmesi ve asillannin da il koordinatorii avukatina intikalinin saglanmasi gerekmektedir.

Baslangig Tarihi
Bitig Tarihi
Tarih Tiirii

Durum

ilgili Kisi TC Kimlik No

®Kayit Tarihi

[Tama]

~'Olay Tarihi

(-

Magdur Kigi(ler)

Ekleyen Kullanici

Olayin Gergeklestigi Kurum

ASTANESI

ASTANESI

HASTANES]

HASTANES]

Sekil 68

Olay Tarihi

26.08.2015

26.06.2015

03.06.2015

02.06.2015

Eklenme Tarihi Durum Seg ve Birlestir  islemler

20.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [

islem Yap
26.06.2015 Galisan Guvenligi Birimi inceliyor [ islem Yap
24,06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda ] islem Yap
26.06.2015 il Koordinatera inceliyor @ islem Yap
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3.3.6. SISTEME KAYDI SAGLANMIS BASVURULARA iLiSKiN CGB TARAFINDAN YAPILACAK iSLEMLER
3.3.6.1 BASVURULARIN BIRLESTIRILMESI

Bir olayda birden fazla personel magdur olmus ve bu personel ayri ayri beyaz kod basvurunda bulunmus olabilir. CGB, basvurulari
inceleyerek, yukarida zikredilen durumla karsilastiginda bu basvurulari birlestirmelidir.

Siddet Bagvuru Formu Listele sekmesinden ayni olaya iliskin formlar1 segerek “Basvurulari Birlestir” butonuna tiklaymiz. (Sekil 69)

Baslangig Tarihi
u Formu Ekle
Bitig Tarihi
vuru Formu Listele
Tarih Tiirii : ®Kayit Tarihi Olay Tarihi
Durum : [Tama] v

# Omek Dakiimanlar

lgili Kigi TC Kimlik No

Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullania Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi Eklenme Tarihi Durum Seg ve Birlestir  islemler

— KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANEST  26.08.2015  20.08.2015 Calisan Guvenlig Birimi Inceliyor D slem Yap
ol

KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI  26.06.2015  26.06.2015 Galisan Guvenligi Birimi inceliyor

o

— KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANEST  03.06.2015  24.06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda D slem Yap
o

KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI  02.06.2015  26.06.2015 il Koordinataru inceliyor

Segilenleri Birlegtir

Sekil 69
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3.3.6.2 BASVURUYA ILISKIN ISLEM SURECLERI
3.3.6.2.a Islem yapmaya baslama

Sistemde yetkili oldugunuz kuruma ait kayitli bagvurular ‘Siddet Bagvuru Formu Listele” sekmesinden ¢ikacaktir. Ayrica sisteme yeni
gf:len basvurularda listenin en basinda “ Calisan Glivenligi Birimi Inceliyor” seklinde yer alacaktir. Siddet basvurusu ile ilgili islem yapmak icin
‘Islem Yap’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 70)

;113

@ 5 Siddet Basvuru Formu Listele
N7 Hosgeldiniz

Dikkat!

W ilgili Kurumlanm

Bagvuruya iliskin tum bilgi ve belgelerin en geg 24 saat ierisinde toplanip, sisteme dahil edilmesi ve asillannin da il koordinatoru avukatina intikalinin saglanmasi gerekmektedir.

Baslangig Tarihi

Bitis Tarihi
Tarih Tiirii . ‘®Kayit Tarihi  ~'Olay Tarihi
Durum : [Tama] M

& Omek Dokumanlar

lgili Kisi TC Kimlik No

Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullanic Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi Eklenme Tarihi Durum Seq ve Birlestir  islemler

HASTANESI  26.08.2015  20.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [ islem Yap

HASTANESI  26.06.2015  26.06.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor [ islem Yap

HASTANESI  03.06.2015  24.06.2015 Beyaz Kod Kapsaminda o islem Yap

HASTANESI  02.06.2015  26.06.2015 il Koordinatara inceliyor @ islem Yap

Sekil 70
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3.3.6.2.b. Olay bilgilerini gorme
Siddete maruz kalan kisi(lere) ve olay detay bilgilerine “Olay Bilgileri” sekmesinden ulasabilirsiniz. (Sekil 70)

n
b

;113

@ Siddet Basvuru Formu Detay
Hosgeldiniz

Olay Bilgileri urum Yoéneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Galisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatdriine Gonder

& Siddete Maruz Kalan Kisi(ler)

TC Kimlik No 5
TC Kimlik No Adi Soyad: Telefon Cep Telefon Eposta

&)

arlanm
rnek Dokamanlar

& Olay Detay Bilgileri

Olayin Gergeklestigi il 3 KONYA v
Olayin Gergeklestigi Kurum/Kurulusg (*) H _ HASTANESI
Olayin Gergeklestigi ilge H MERAM
Olayin Gergeklestigi Kurum Tiirli : - HASTANESI
Bagli Olunan Kurum 3 TKHK KONYA KAMU HASTANELERI BiRLIGI GEMNEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim 5 112 istasyonu / Olay Yeri v
Olaymn Gergeklestigi Tarih (*) H 02.06.2015

Sekil 70
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3.3.6.2.c Bagvuruya baska bir magduru ekleme

Bagvuruya konu olayda birden fazla magdur personel var ise, bu personeli yapilan bagvuruya eklemek i¢in; oncelikle “kisi ekle”
butonuna basilmalidir. Sonrasinda ilgili personelin TC kimlik numaras1 yazilmali ve “sorgula” butonuna basilmalidir. Gerekli bilgiler girilerek
tekrar “Kkisi ekle” butonuna basildiginda, bagvuruya konu olayda magdur olan diger personelinde sisteme kaydi saglanmis olur. (Sekil 71)

;113

in
b

Siddet Basvuru Formu Detay

Hogeeldiniz

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Galisan Guivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder

& Siddete Maruz Kalan Kisi(ler)

TC Kimlik No : |
Ad Soyad E
Telefon : gy |
Cep Telefon H [SUSJ_
Eposta H _@saglik‘gav.tr
&>
TC Kimlik No Adi Soyadi Telefon Cep Telefon Eposta

@saglik.gov.tr

@saglik.gov.tr

(@saglik.gov.tr

& Olay Detay Bilgileri

Sekil 71
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3.3.6.2.d Yonetici Bilgilerini Gorme

Kurum yoneticisine ait detayli bilgiler “Kurum Yonetici” sekmesinden otomatik ekrana gelecektir. (Sekil 72)

;113

i §
Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Olay Bilgileri Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Gabisan Giivenligi Birimi Notu il Koordinatériine Génder
[ ] ‘l;g\l\ Kurumlanm
Adi Soyads .
lari
Telefon E {333:_
iru Formu Ekle

Onvan

BASTABIP YARDIMCISI
Jru Formu

'3

# Ornek Dakamanlar

Sekil 72

89



() >

3.3.6.2.e Siddet uygulayan kisi/kigilere iliskin bilgilerin sisteme kaydi

Siddet uygulayan kisiye ait bilinen mevcut bilgileri “Siddet uygulayan Kisi(ler)” sekmesinden girip ekleyebilirsiniz. Siddet uygulayan
kisinin TC kimlik numarasi biliniyor ise gerekli alana bu bilgi girilerek “sorgula” butonuna basildiginda diger bilgilerin bir kism1 MERNIS
iizerinden ¢ekilerek sisteme kaydedilir. TC Kimlik No, Ad, Soyad bilgilerine sahip degilseniz bu alanlar1 bos birakabilirsiniz. Yasini
bilmiyorsaniz tahmini bir yas aralig1 se¢iniz. Diger bilgilere sahip iseniz gerekli alanlara bu bilgilerin girisini saglayaniz ve son olarak “kisi ekle”

butonuna basiniz. Olayda birden fazla siddet uygulayan var ise, digerlerinin bilgilerini girebilmeniz i¢in yukarida tarif edilen islemleri
tekrarlaymiz. (Sekil 73)

in
[

;113

Hoggeldiniz

Siddet Bagvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yaneticy Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Galisan Glivenligi Birimi Notu il Keordinatériine Gonder
M ilgili Kurumlanm
TC Kimlik No ]

Adi (%) ] BILINMIYOR
Soyadi (*) 3 BILINMIYOR
Cinsiyet *Erkek Kadin
Ayarlanm
Yag Aralif1 3 --Seciniz--
Omnek Dakiimanlar
Telefonu
Cep Telefonu
Adres
)
Yakinlig : Diger v
Sekil 73
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3.3.6.2.f Olaya iliskin dokiimanlar, bu dokiimanlarin sisteme kaydi ve goriintiilenmesi

CGB asagida izah edilen bilgi ve belgeleri temin ederek bir tarayici vasitasiyla bilgisayarina ve sonrasinda asagida izah edildigi lizere
sisteme yiiklemelidir. Sistemden ‘Ornek Dékiimanlar’’a tiklayarak drneklerine ulasabileceginiz ve CGB tarafindan temin edilmesi ve sisteme
yiiklenmesi gereken bilgi ve belgeler sunlardir;

a) Olay tutanagi; Siddet olay1 sonrasinda tutulan ve hadiseyi izah eden tutanaktir. Siddete maruz kalan ¢alisan, adli siireglerde kanit
teskil etmesi agisindan olaya tanik olan diger personel ile birlikte, olay1 anlatan ve belgeleyen bir tutanak diizenlemelidir. Tutanakta, tarih ve saat
bilgileri ile failin kimlik bilgilerine (eger bilinmiyorsa acik eskaline), olayin gelisim seyrine ve magdur ¢alisana yonelik saldirinin ayrintilarina
yer vermesinin yani sira mutlaka olaya tanik olan personelin adlar1 ve imzalari, ayrica tutanagin diizenlendigi tarih de yer almalidir. Tutanak el
yazisi ile diizenlenebilir, ancak okunakli olmasi gerekir. Magdur personel tarafindan diizenlenen olay tutanagiin alinarak CGB tarafindan
sisteme yiiklenmesi gerekmektedir.

b) Ihbar dilekgesi; Beyazkod kapsaminda islenen suglar genel itibariyle takibi sikdyete bagli olmayan, baska bir ifade ile magdur
personel sikayet¢i olmasa dahi adli mercilerce kendiliginden sorusturulan suglardir. Bu tiir su¢tan haberdar olan yo6neticinin, su¢u adli mercilere
intikal ettirmesi yasal bir zorunluluktur. Bu nedenle CGB tarafindan hazirlanarak yéneticiye imzalatihr. ihbar dilekcesinin sisteme kaydi
gerekmemektedir.

C) Onam formu; Beyaz kod kapsaminda yapilan basvuru ve bu basvuru nedeniyle yiiriitiilen adli siirecte elde edilen bilgi ve
belgeler, kisisel bilgiler anonimlestirilerek, bagka bir ifade ile; kisisel bilgilerden arindirilarak, analizlerinin yapilmasinda ve neticesinde saglik
personeline karst gergeklesen siddet olaylarmin 6nlenmesi amaciyla kullanilacaktir. Bu durumu izah eden ve s6z konusu bilgi ve belgelerin
kullanilmasina izin veren onam formu CGB tarafindan hazirlanacak ve magdur personele imzalatilacaktir ve sisteme kaydi saglanacaktir.

d) Olay1 dogrulayan diger kanitlar; siddet uygulayanin kimlik bilgileri, kamera kayitlari, taniklar, olaya iliskin diger tutanaklar ve
benzeri tiim bilgi ve belgeler CGB tarafindan toplanarak sisteme yiiklenir.
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Belgelerin yazilima kaydi su sekilde saglanir: sayfasinda sekmesinden eklemek iste§imiz belge tiirii
secilir. “belge” sekmesinden “dosya se¢” butonuna basilir. Ac¢ilan pencereden daha Once temin ettigimiz ve bir tarayici vasitasiyla
bilgisayarimiza kaydettigimiz ilgili belge secilerek “a¢” butonuna basilir. Son olarak “belge ekle” butonuna basilarak ilgili belgenin yazilima
yiikklenmesi tamamlanir. (Sekil 74)

;113

n
o

Siddet Basvuru Formu Detay

Hoggeldiniz

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Basvuru Belgeleri Caligan Guvenligi Birimi Notu il Koordinatériine Gonder
Kurumlanm
Kategori Belge Adi
& Hastane Calisanlan
Hukuki Yardim Formu Hukuki_Yardim_Talep_Formu.docx
ihbar Dilekgesi hbar_Formu.do
Olay Tutanag Olay_Tut:
Onam Formu Kisisel_Veri_Paylasim_Onam_Formu.doc
# Ornek Dokiimanlar Kategori 2 Hukuki Yardim Formu Y

Belge(.doc,.docx,.pdf,.jpeg,.png,.gifi > : \ngﬁgi)ose ecilmedi
Belge Ekle

Sekil 74
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3.3.6.2.g Siddet nedeninin kayit edilmesi

CGB tarafindan olay tutanagi incelenerek siddet nedeni “Siddet Olayinin Nedenleri” sekmesi altinda ilgili kutucuk secilerek isaretlenir.
Birden fazla neden segilebilir. Segenekler haricinde baska bir nedenle siddetin uygulandigini diisiiniiyorsaniz “diger” segenegi isaretlenerek

gerekli aciklama ilgili alana girilir.

Siddet uygulayan kisiye iliskin 6zelliklerde ilgili kutucuklar segilerek isaretlenir. Birden fazla secenek secilebilir. Bunlar haricinde bir
Ozellik mevcut ise “diger” secenegi segcilir ve ilgili alana gerekli agiklamalar yazilir. Son olarak “giincelle” butonuna basilarak kayit

tamamlanir.(sekil 75)

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Siddet Olayinin Nedenleri Galisan Givenligi Birimi Notu

il Koordinatériine Génder

Siddet Olayinin Nedenleri

¥/ Tibbi gereklilik olmadan ilag yazdirma talebi [ Tibbi gereklilik olmadan sevk istegi

[ Ziyaret saatleri diginda hasta ziyaret talebi ¥ Mahremiyet ihlali

) ¥énlendirme hatasi ¥ vanlig iletisim sorunlar

[ Tibbi gereklilik olmadan rapor istegi ¥ Tibben sevk gerekli olmasina ragmen hastanin sevk
istememesi

¥ Diger ziyaret kurallari ihlali ¥ Randevu sirasiihlali

[ Personel yetersizligi ¥l Personelin tutum ve davranis hatalan

Siddet Uygulayan Kisinin Ozellikleri

¥/ Alkol Kullanmig [ Uyusturucu Madde Kullanmis

[ Trafik Kazasi Gegirmis {Kendisi Ya Da Yakini) ¥ Psikiyatrik Hastalik Tanisi Var

[ Tibbi gereklilik olmadan tetkik/tahlil istegi
[ Hastalan bilgilendirme yetersizligi
¥ Tedavi memnuniyetsizligi

[ ilgilendirme hatast

[ Tibbi malzeme yetersizligi

[ piger

[ vefat Eden Hastas Var

¥ Diger

Kisi 6zelligi diger

(sekil 75)
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3.3.6.2.h Basvuruya iliskin not ekleme
Basvuruya iliskin eklemek istediginiz bir husus var ise “Calisan Giivenligi Birimi Notu” sekmesinden ekleyebilirsiniz. (Sekil 76)

;113

Hoggeldiniz

m
%8

Siddet Basvuru Formu Detay

Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Calisan Givenligi Birimi Notu il Koordinatdriine Génder

Caligan Giivenligi Notu

M ilgili Kurumlanm

sanlari 4

yuru Formu Ekle

/& Ayarlanm

& Ornek Dakiimanlar

Sekil 76
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3.3.6.2.1 Tiim bilgi ve belgeler eklenerek tamamlanmis bagvurularin Il Koordinatoriine gonderilmesi
Basvuruya iliskin tiim bilgi ve belgeleri ekledikten sonra “il Koordinatériine Gonder” sekmesine tiklaymiz. Boylece sisteme
eklediginiz ve girisini sagladiginiz tiim bilgi ve belgeler yazilim {izerinden il koordinatoriine intikal ettirilmis olur. (Sekil 77)

;113 = 2 -
@ S Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Olay Bilgileri Kurum Yoneticisi Siddet Uygulayan Kisi(ler) Bagvuru Belgeleri Galisan Guavenligi Birimi Notu il Koordinatériine Génder

M ilgili Kurumlanm : —_ =
¢ Basvuru ile ilgili tiim islemleri tamamladi i koordinatorine Gander .

& Has anlari

u Formu Ekle

u Formu Listele

& Ayarlanm

'('

Sekil 77
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3.3.7. AYARLARIM

Beyaz Kod sistemi iizerinde kurum bilgilerinizi, iletisim bilgilerinizi ya da sifre degistirme islemlerini gerceklestirebilmek icin
‘Ayarlarim’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 78)

M ilgili Kurumlanm

& Ha

nlan

nm

kiimanlar

TC Kimlik No

Soyadi

Soyadi

Eposta (*) : -@sagllk.go'u‘tr
Kurum Telefonu : [333:_
Cep Telefonu o oo

Sehir : ANKARA

Uyari!

GGKYS'de kurumunuz giincellenmistir. Eski kurumuz "KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI" dir. Sistem giincellenmesi iin ilgili alanlar kontrol edilip "Giincelle" butonuna tiklayiniz.

Kurum (*) : AN KARA_ DEVLET HASTANESI

Unvan (*) : PSIKOLOG

Eski ifre (*)

Yeni Sifre (*)

Yeni Sifre Tekrar (*)

Sekil 78
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3.3.8. ORNEK DOKUMANLAR
“Ornek Dokiimanlar” sekmesinden Olay tutanagi formu, Beyaz Kod On Bilgilendirme Formu, Hukuki Yardim Talep Formu, ihbar

Formu, Kisisel Veri Paylasim Onam Formu, Tebligatin Vekile Yapilmasi: Formlaria ulasabilirsiniz. (Sekil 79)

(113

@ 3 Ornek Dokiimanlar
Hoggeldiniz

m
.

1- 0lay Tutanagi Formu ndir Siddete maruz kalan kisi/kisilerin doldurmasi gereken formdur. Kurum yaneticisi ve taniklanin imzasinin alinmastile
taranarak sisteme CHGB birimi tarafindan eklenmelidir,
M ilgili Kurumlanm .
2- Beyaz Kod On Bilglendirme Formu ndir Beyaz kod basvurusu alinan saglik calisanina CHGB tarafindan verilecek formdur. Sisteme eklenmesi gerekmemektedir,
3- Hukuki Yardim Talep Formu ndir Siddet bagvurusunda bulunan saglik calisaninin doldurmasi ile GHGB tarafindan taranarak sisteme eklenmesi gereken
formdur.
4-ihbar Formu ndir Siddete ugrayan saglik calisaninin kurum yoneticisi tarafindan doldurulup imzalanip, CHGB tarafindan taranarak sisteme

eklenmesi gereken formdur.

5- Kigisel Veri Paylagim Onam Formu ndir Siddete maruz kalan saglik ¢alizanina imzalatilarak CHGB tarafindan taranip sisteme eklenmesi gereken formdur,
6- Tebligatin Vekile Yapilmasi Formu ndir il koordinatdrd (avukat) tarafindan doldurulup adli mercilere iletilmesi gereken formdur.
NOT: 1,3,4,5 numarali formlanin dncelikle taranarak CHGB tarafindan sisteme eklenmesi, sonrasinda 1,3,4 numarali formlanin bir nishasi kendilerinde kalacak sekilde asillannin

fiziken il Koordinatérlagine intikali saglanacakr.

Sekil 79
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3.3.9. BEYAZ KOD SISTEMINDEN CIKIS
Beyaz Kod Sisteminden ¢ikis yapilmasi igin sag iist kdsede yer alan ikona tikladiginizda agilan pencerede yer alan ‘Cikig’ ibaresine
tiklattiginizda sistemden giivenli bir sekilde ¢ikisinizi gergeklestirmis olursunuz. (Sekil 80)

Sekil 80
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4. YONETICI

Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu’nda; Kurumunuza bagli birim/kurum/kuruluslarda gorev yapan ve calisan haklar1 ve giivenliginden
sorumlu yoneticidir.(baghekim/baghekim yardimcist).

Tirkiye Halk Sagligi Kurumu’nda; Kurumunuza baglh TSM’lerde Beyazkod’dan/calisan giivenliginden sorumlu olan yonetici, Aile
Sagligi Merkezlerinde(ASM) ise sorumlu hekimdir.

Universitelerin Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezleri ve Ozel Saglik Kuruluslarinda; Kurumunuzda gorev yapan ve calisan haklart
ve glivenliginden sorumlu yoneticidir (bagshekim/bashekim yardimcisti).

Yonetici, biriminden yapilan bagvurulart ve basvurulara iliskin siireci takip eder. Ayrica, biriminde gérev yapan CGB’nin iiyeliklerini
onaylar. Yoneticilerin liyelikleri ise Koordinator tarafindan onaylanarak aktif hale gelecektir.

Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu merkez teskilati veya Genel Sekreterlik yoneticilerine ise yazilimin ikinci asamasinda, sorumlu
olduklar1 birim/kurum/kuruluslarda ki tiim bagvurular takip edip edebilecekleri ve rapor alabilecekleri bir yap1 olusturulacaktir.

Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu merkez teskilati veya TSM yoneticilerine ise yazilimin ikinci asamasinda, sorumlu olduklari
birim/kurum/kuruluslarda ki tiim bagvurular takip edip edebilecekleri ve rapor alabilecekleri bir yap1 olusturulacaktir.
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4.1. YONETICI UYELIK KAYDININ YAPILMASI
Sisteme giris yapilabilmesi i¢in dncelikle http://beyazkod?2.saglik.gov.tr/ adresine_sorunsuzca ulasilmasi gerekmektedir. Linki verilen adresi
actigiizda, acilan web sayfasinda ‘Yénetici Uye ol’ linkini tiklayimiz. (Sekil 81)

Litfen Gye girisi yapiniz.
TC Kimlik No J 3

sifre &

Uye ol |$|'frem|'unuttu

Sekil 81
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‘Saghk Kurulusu Yoneticisi Kayit’ linkini tiklayarak tiyelik sayfasina ulasabilirsiniz. (Sekil 82)

Uye Ol

Hukuk Misaviri Kayit

Bakanlik 113 Personeli Kayit

Bakanlik il Koordinatara Kayit

Saglik Kurulusu Yoneticisi Kayrt

Saglik Kurulusu Galisam Kayit

Sekil 82
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‘Saglik Kurulusu Yoneticisi Kayit’ linkinin segilmesiyle sistem tarafindan istenilen bilgilerin eksiksiz olarak doldurulmasi1 gerekmektedir.
Bilgilerin doldurulmasinin ardindan ‘Kontrol Et’ butonuna basiniz. (Sekil 83)

Uye Ol

TC Kimlik No
Cilt No
Aile Sira No

Birey Sira No

Kontrol Et

Sekil 83
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Ekrana Cekirdek Kaynak Yonetim Sistemi’nden (CKYS) kaynak olarak alinan bilgileriniz gelmektedir. Burada doldurulmasi mecburi
alanlart doldurarak kurumunuzdaki beyaz kod basvurularinin siiregleri ile ilgili sizinle irtibat kurmamizi saglayacak bilgilerinizi girerek
iiyeliginizi gergeklestirmis olacaksiniz. Kurumunuzdaki bagvurular ve kendi basvurularinizin takibi icin bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi
gerekmektedir. Bilgilerinizin doldurulmasinin ardindan “ iiye ol” butonuna tiklaymiz. (Sekil 84)

T ik o
Sl

Saryraeddy

Do fum Taribl

Clmskyet . Wrkek  Kadim

ilighin com bilgilendumeler eposta adeeseniee detilscekoir. Dogroluursdan emen ol wnur.

Epanta (7}

Hasruen Telefome (%]

g Warkefoaia | F

Farhir () : Cooas -
Wsrumm (7]
ihnwean (7] : -
Sifre ()
Fire Teborar (°]

Sekil 84

Uyeliginizi gerceklestirdikten sonra il Koordinatoriiniiz tarafindan ¢alisma durumunuz onaylanacaktir. Uyeliginizin onaylanmast icin
beyaz kod il koordinatoriiniiz ile irtibat kurabilirsiniz.
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4.2. SISTEME GIRIS

Uyeliginizin onaylanmasmin ardindan sisteme giris yapilabilmesi icin TC Kimlik numaranizi ve sifrenizi girerek sisteme giris yapimz.
(Sekil85). Sifrenizi unutmaniz halinde sifremi unuttum segenegini kullanarak yeni sifrenizi olusturabilirsiniz.

TC Sagiik Bakanhg

Latfen Gye girisi yapiniz.

[ TC Kimlik No

| Sifre

.iil ol | $ifremi unuttum | Yonetici Gye ol

Sekil 85
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4.2 YONETICININ KENDI ADINA BEYAZKOD BASVURUSUNDA BULUNMASI

Kendi bagvurulariniza ait bilgilerin sistem tizerinden kaydinin gerceklestirebilmesi i¢in ‘Siddet Basvuru Formu Ekle’ butonuna
tiklaymiz. Bagvurunun nasil yapilacagma iliskin detaylar sayfa .... da 2.1.3 SIDDET BASVURU FORMU EKLEME bashg altinda izah
edilmistir.(Sekil 86)

Siddet Basvuru Formu

(') lr alanlar doldurulmasi zorunlu alanlardir.

Beyaz kod basvurusu esnasinda yalnizca asagida belirtilen bilgilerin alinmasi ile yetinilecektir. Sonrasinda beyaz kod kapsaminda gorevlendirilen personel sizinle irtibat kuracak ve gerekli
iglemleri yapacaktir. Adli sureglerde kanit teskil etmesi agisindan olaya tanik olan diger personel ile birlikte, olay! anlatan ve belgeleyen bir tutanak dizenlemeniz gerekmektedir.
Tutanakta, tarih ve saat bilgileri ile failin kimlik bilgilerine (eger bilinmiyorsa agik eskaline), olayin gelisim seyrine ve aynintilanina yer verilmelidir. Aynca mutlaka olaya tanik olan
personelin adlar ve imzalan ile tutanagn diizenleme tarihi de yer almalidir. Tutanak okunakli olmak kaydiyla el yazisi ile dizenlenebilir.

TC Kimlik No S
Adi Soyad : A-

Olayin Gergeklestigi il : KONYA v
Olayin Gergeklestigi Kurulus (*) : KON‘(A_ HASTANES]
ilge : MERAM

Kurum Tiirii : HASTANES]

Bagh Olunan Kurum : TKHK KOMYA KAMU HASTANELERI BIRLIGI GENEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim : 112 istasyonu / Olay Yeri v
Olayin Gergeklestigi Tarih (%)

Olayin Gergeklestigi Saat (*)

Kisa Not

Sekil 86
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Siddet olayinin gerceklestigi kurum bilgileri, tarih ve saat araligini iceren bilgiler ile var ise bir kisa not eklenerek ‘Siddet Basvuru
Formu’ doldurulur. Bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi 6nem arz etmektedir. Formdaki bilgiler bir kere kayit edildikten sonra kayit eden kisi
tarafindan degistirilmesi miimkiin olmayacagindan bilgilerin dogru girilmesi 6nem arz etmektedir. Formdaki bilgilerin degisikligi sadece Beyaz
Kod il Koordinatérii tarafindan yapilmaktadir. Giivenlik kodunun da girilmesi ve ‘Form Goénder’ butonunun tiklanmasi ile form kayit altina
aliir. Kayit altina alinan her ‘Siddet Bagvuru Form’’unun beyaz kod kapsaminda gorevlendirilen personele sistem iizerinden intikali saglanmig
olur. . (Sekil 87)

TC Kimlik No : 60187264992

Adi Soyadi : SELIM FAZIL OZYURT

Olayin Gergeklestigi il : KONYA A
oOlayin Gergeklestigi Kurulus (*) : KONYA EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI

ilge : MERAM

Kurum Tiirii : EGITIM HASTANESI]

Bagh Olunan Kurum : TKHK KONYA KAMU HASTANELERI BiRLIGI GENEL SEKRETERLIGI
Olayin Gergeklestigi Birim : 112 istasyonu / Olay Yeri A

Olaymn Gergeklestigi Tarih (*)
Olaymn Gergeklestigi Saat (*)
Kisa Not

Kalan karakter saysi: 100

B R A
Giivenlik Kodu : Afhe: gﬁ:

Giivenlik Kodu

Sekil 87

106



.

() >

4.3 YONETICiSI OLDUGUNUZ BiRiIMDEN YAPILAN BASVURULARIN TAKIBI

“Siddet Basvuru Formu Listele” sekmesinden, sistemin filtreleme 6zelligi ile belirli bir bagvuruyu arayabilir, baslangi¢ ve bitis tarihleri
girilerek kurumunuzda meydana gelen belirli tarihlerdeki siddet olaylarina Basvuru Ara butonundan ulasabilirsiniz. (Sekil 88)

;113 = 2
@ — Siddet Basvuru Formu Listele
e
Baslangig Tarihi
ru Formu Ekde Bitis Tarihi
el ' tarih Tiirii . ©KayitTarihi O o0layTarihi
Durum : [Tama] v

ilgili Kigi TC Kimlik No

« Dokimanlar

Magdur Kigi(ler) Ekleyen Kullamca Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi Eklenme Tarihi Durum islemler

) 3 _ HASTANESI 01.08.2015 01.08.2015 Calisan Gavenligi Birimi incel\yor Detay
A, Hastanes] 26.02.2015  20.02.2015 Calisan Gavenligi Birimi inceliyor Detay

) 3 HASTANESI 26.06.2015 26.06.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor Detay
F 8

_'-{ASTI:\"\IES.I B - S -

Sekil 88
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Incelemek istediginiz basvuruya iliskin bilgi ve belgelere “detay” sekmesinden ulasabilirsiniz. (Sekil 89)

113 - :
@ - Siddet Bagvuru Formu Listele
oseeldinz
Baslangig Tarihi
DRI Bitis Tariti
Tarih Tirii * Kayit Tarihi Olay Tarihi
Durum : [Tama] v

ilgili Kisi TC Kimlik No

Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullanic Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi  Eklenme Tarihi Durum islemler

A I sstanesi 01.08.2015  01.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceuy
b S_HASTANESl 26.08.2015 20.08.2015 Galisan Gavenligi Birimi inceliyor Detay

¥ § _HASTANESi 26.06.2015  26.06.2015 Galisan Gavenligi Birimi Inceliyor Detay

1

HASTANESI 02.06.2015  26.06.2015 il Koordinatort inceliyor Detay

Sekil 89
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4.4. CGB PERSONELININ UYELIGINi ONAYLAMA;

CGB personeli iiyelik iglemleri sirasinda hangi kurumdan yapilan basvurulart gérmek ve takip etmek istiyorsa sistem iizerinden 0 kurumu
secer. Ancak bu se¢imin bilgi giivenligi bakimindan ilgili kurum yoneticisi tarafindan onaylanmasi ve aktif hale getirilmesi gerekir.
Kurumunuzda g¢alisan ve sisteme iiye olarak kurumunuzu se¢en CGB personelinin listesi “Calisan Giivenligi Listele” sekmesinde yer almaktadir.
Ilgili personelin kurumunuzda calisip calismadiginin arastirilmasi ve eger kurumuzda ¢alisiyor ise personelin iiyeliginin aktif hale getirilmesi
gerekmektedir. Uyeligin aktif hale getirilmesi ile ilgili personel sisteme giris yapabilir ve kurumunuzdan yapilan beyazkod basvurularini

gorebiliri, basvurulara iliskin gerekli islemleri tesis edebilir. Uyelikleri onaylanmamis kullanicilarin durum bilgileri kisminda l ” sekli
goriilmektedir. Uyelik bu karenin iistene tiklanmasi suretiyle aktif hale ( ’) getirilir. Personelin kurumunuzda g¢alisma durumunu aktif/pasif

yaparak sisteme girislerini gerceklestirebilirsiniz. Bu personelin sisteme giris yapabilmesi i¢in tarafinizca durumunun aktif olarak belirlenmesi
gerekmektedir. (Sekil 90)

a4 13 = 2
@ LT Calisan Givenligi Birimi Listele
Kurum Ad Soyad

Dokiimanlar

Sekil 90
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4.5. AYARLARIM
Beyaz Kod sistemi iizerinde kurum bilgilerinizi, iletisim bilgilerinizi ya da sifre degistirme islemlerini gergeklestirebilmek igin
‘Ayarlarim’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 91)

;113 = 1
@ 5 Kullanici Ayarlari
Hoggeldiniz
— .
B ilgili Kurumlanm ads -
Soyadi : -
soyad I

Eposta (*) : -@saghk.gov.tr
Kurum Telefonu : (333]-_
Cep Telefonu : (555}_

Sehir : ANKARA v

ek Dokiamanlar

GCKYS'de kurumunuz gincellenmistir. Eski kurumuz "KONYA EGITiM VE ARASTIRMA HASTANESI" dir. Sistem giincellenmesi igin ilgili alanlar kontrol edilip "Guncelle” butonuna tiklayiniz.

Kurum (*) : ankarA [ DEVLET HASTANES

Unvan (*) : PSIKOLOG

Guncelle

Eski Sifre (*)

Sekil 91
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4.6. ORNEK DOKUMANLAR

Ormek Dokiimanlar sekmesinden Olay tutanagi formu, Beyaz Kod On Bilgilendirme Formu, Hukuki Yardim Talep Formu, ihbar Formu,
Kisisel Veri Paylasim Onam Formu, Tebligatin Vekile Yapilmasi Formlarina ulasabilirsiniz. (Sekil 92)

113

@ . ; Ornek Dékiimanlar
Hoggeldiniz

1-Olay Tutanagi Formu Indir Siddete maruz kalan kisi/kisilerin doldurmasi gereken formdur, Kurum yéneticisi ve taniklann imzasinin alinmastile

taranarak sisteme CHGB birimi tarafindan eklenmelidir,
srumlanm
2-Beyaz Kod On Bilglendirme Formu Indir Beyaz kod basvurusu alinan saglik calisanina CHGB tarafindan verilecek formdur. Sisteme eklenmesi gerekmemektedir,
lan 3-Hukuki Yardim Talep Formu Indir Siddet bagvurusunda bulunan saghk calizaninin doldurmasiile CHGB tarafindan taranarak sisteme eklenmesi gereken

formdur,

4-ihbar Formu Indir Siddete ugrayan saghk calisaninin kurum yGneticisi tarafindan doldurulup imzalanip, GHGE tarafindan taranarak sisteme
eklenmesi gereken formdur.

5- Kigisel Veri Paylagim Onam Formu Indir Siddete maruz kalan saglik calisanina imzalatilarak CHGB tarafindan taranip sisteme eklenmesi gereken formdur.

6-Tebligatin Vekile Yapilmasi Formu Indir il koordinatdrd (avukat) tarafindan doldurulup adli mercilere iletilmesi gereken formdur,

NOT: 1,3,4,5 numarali formlanin dncelikle taranarak CHGB tarafindan sisteme eklenmesi, sonrasinda 1,34 numarali formlann bir nishasi kendilerinde kalacak sekilde asillannin

fiziken il Koordinatarlagine intikali saglanacaktr,

Sekil 92
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4.7. BEYAZ KOD SISTEMINDEN CIKIS

Beyaz Kod Sisteminden ¢ikis yapilmasi igin sag iist kosede yer alan ikona tikladigimizda agilan pencerede yer alan ‘Cikis’ ibaresine
tiklattiginizda sistemden giivenli bir sekilde ¢ikisinizi gergeklestirmis olursunuz. (Sekil 93)

Sekil 93
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5. BEYAZ KOD IL KOORDINATORU

Beyaz kod kapsaminda yapilan basvurularda, magdur personele hukuki yardim vermekle gorevli, il Saglik Miidiirliigiinde gérev yapan
avukatdir. Koordinator;

yonetici ve CGB personelinin tliyeliklerini onaylar,

CGB tarafindan kendisine intikal ettirilen bilgi ve belgeleri inceleyerek, ilgili bagvurunun beyaz kod kapsaminda olup olmadigina
karar verir

Beyaz kod kapsaminda basvuru yapan magdur personele, yargilama siirecinde hukuki yardim verir.

Ozellikle yargilama siireci ve sonucuna iliskin bilgileri geciktirmeksizin sisteme kayit etmekle sorumludur. Koordinatériin sisteme
veri girisi ile, ilgili veriye iliskin olarak magdura bilgilendirme mailleri sistem tarafindan otomatik olarak génderilmektedir.

5.1. BEYAZ KOD IL KOORDINATORU UYELIK KAYDININ YAPILMASI

Sisteme giris yapilabilmesi igin dncelikle http://beyazkod?2.saglik.gov.tr/ adresine sorunsuzca ulagilmasi gerekmektedir. Linki verilen
adresi actiginizda, agilan web sayfasinda “Yonetici Uye ol’ sekmesini tiklayiniz. (Sekil 94)

Beyaz KOD

Lutfen Gye girisi yapiniz.

Girig

Uye ol | Sifremi unuttum @

Sekil 94
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‘Bakanlik Il Koordinatérii Kayit’ sekmesini tiklayarak {iyelik sayfasina ulagabilirsiniz. (Sekil 95)

Uye Ol

Hukuk Miisaviri Kayrt

Bakanlik 113 Personeli Kayit

Bakanlik il Koordinatorii Kayit

Saglik Kurulusu Yaneticisi Kayrt

Saglik Kurulugu Galisam Kayrt

Sekil 95
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‘Bakanlhik Il Koordinatorii Kayit’ sekmesinin secilmesiyle sistem tarafindan istenilen bilgilerin eksiksiz olarak doldurulmasi
gerekmektedir. Cilt no, aile sira no ve birey sira no basinda sifir olmadan yazilmalidir. Bilgilerin doldurulmasinin ardindan ‘Kontrol Et’
butonuna basiniz. (Sekil 96)

Uye Ol

TC Kimlik No
Cilt No
Aile Sira No

Birey Sira No

Kontrol Et

Sekil 96
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Ekrana Cekirdek Kaynak Yonetim Sistemi’nden (CKYS) kaynak olarak alinan bilgileriniz gelmektedir. Burada doldurulmasi mecburi
alanlar1 doldurarak Ilinizdeki beyaz kod basvurularmin siirecleri ile ilgili sizinle irtibat kurmamizi saglayacak bilgilerinizi girerek iiyeliginizi
gerceklestirmis olacaksimiz. ilinizdeki basvurular ve kendi basvurularmizin takibi icin bilgilerin eksiksiz ve tam doldurulmasi gerekmektedir.
Bilgilerinizin doldurulmasinin ardindan * iiye ol” butonuna tiklaymiz. (Sekil 97)

T Ehmlik Ko

Cimsbyet . “Urhek Kadin

Eposta |7}

Easruam Tede bom [°]
Cop Telelena d*y @ 1«
il [} : Deind

Kurum [*]

Whwwan ]

Fltre [*)

o |

Sekil 97

Uyeliginizi gerceklestirdikten sonra Hukuk Miisavirligi tarafindan calisma durumunuz onaylanacaktir. Uyeliginizin onaylanmasi icin
Hukuk Miisavirligi ile irtibat kurabilirsiniz.
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5.2. SISTEME GIRIS

Uyeliginizin onaylanmasinin ardindan sisteme giris yapilabilmesi i¢in TC Kimlik numaraniz1 ve sifrenizi girerek sisteme giris yapiniz.
Not: Sifrenizi unutmaniz halinde sifremi unuttum segenegini kullanarak yeni sifrenizi olusturabilirsiniz. (Seki/ 98)

T.C.Saglik Bakanhgi

' Latfen Gye girigi yapiniz.

‘ TC Kimlik No

| Sifre

.iil ol | Sifremi unuttum | Yénetici Gye ol

Sekil 98

117



.

() >

5.3. BASVURULARA ILiSKIN YAPILACAK ISLEMLER

“Ilgilendigim Basvurular”, “Yeni ve CGB Uzerinde Olan Basvurular”, “Beyaz Kod Kapsam Dis1 Bagvurular” ve “Tamamlanan Basvurular”
a “Siddet Basvuru Formu Listele” sekmesinden ulasabilirsiniz. (Seki/ 99)

@13 - A
@ o Siddet Basvuru Formu Listele
Haggeldiniz
llgilendigim Basvurular Yeni ve GB Uzerinde Olan Basvurular Beyaz Kod Kapsam Disi Basvurular Tamamlanan Basvurular
Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullanical Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi  Eklenme Tarihi  Durum islemler

2 S A STANES] 03062015 24.06.2015 BeyazKod Kapsaminda  Detay

Sekil 99
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5.3.1. BASVURULARIN INCELENMESI

flgilendigin basvurular; siddet magdurunun basvurusuna miiteakip, ilgili kurumda gérev yapan CGB tarafindan, magdurla irtibat
kurularak gerekli bilgi ve belgelerin toplanmasi ve sisteme kaydedilmesi sonrasinda geregi i¢in tarafiniza intikal ettirilen bagvurular bu sekmede
goriilmektedir. Detay sekmesinde ise ilgili basvuruya iliskin detaylar1 gorebilirsiniz. (Seki/ 100)

B3 - 1
) Siddet Basvuru Formu Listele
Hoggeldiniz

ilgilendigim Basvurular Yenive (GB Uzerinde Olan Bagvurular Beyaz Kod Kapsam Digi Bagvurular Tamamlanan Bagvurular

ru Formu Listele
Magdur Kisi(ler) Ekleyen Kullanict Olayin Gergeklestigi Kurum Olay Tarihi ~ Eklenme Tarihi ~ Durum islemler

ticiler] . . .

. 15 HASTANESI 02062015  26.06.2015 Il Koordinatérd Inceliyor | Detay
1

& C.G. Birim Calisanlan

1s
1s

# Ayarlanm

Sekil 100
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“Detay” sekmesinde iki boliim vardir. Birincisi “siddet bagvuru formu”, digeri ise “adli durum” boliimleridir. Bu ekranda yer alan
“siddet basvuru formu” sekmesinde CGB tarafindan geregi i¢in tarafiniza yollanan bagvuruya iligkin detaylar1 gorebilirsiniz. “Siddet bagvuru
formu” sekmesinde gorebileceginiz bilgiler sunlardir;

Siddete maruz kalan kisiler ve olay detay bilgilerine “olay bilgileri” sekmesinden ulasabilirsiniz. Gerekli goriilen hallerde olay detay
bilgilerini degistirebilirsiniz. Gerekli degisiklikler yapildiktan sonra ekranin altinda yer alan “giincelle” butonuna basmaniz gerekmektedir.

Magdur personelin bagli oldugu kurum yoneticisine iligkin bilgilere “kurum yoneticisi” sekmesinden ulasabilirsiniz.

.Siddet uygulayan kisilere iliskin bilinen/bilinebilen kimlik bilgilerine “siddet uygulayan kisiler” sekmesinden ulagabilirsiniz.

.CGB tarafindan edinilen bilgi belgelere “bagvuru belgeleri” sekmesinden ulagabilirsiniz. Buradan gerekli bilgi ve bilgileri bilgisayariniza
indirebilirsiniz.

.CGB tarafindan eklenen bir not var ise bu notu “galisan giivenligi birimi notu” sekmesinden gorebilirsiniz. (Seki/ 101)

& 5iddete Maruz Kalan Kigiler)

T Kimlik e " Soysds Telnizn CopTalvfon. Epots

> v m = ®
=

& Olay Detay Bilgileri

Olapm Gargabgsi | o v
Olayn Gargoblagti KurumKarslug ]

Oleym Garsakiagti s

Ol Gargaklagsis Hurum Tiri

Bal Olunas Rarum

Olam Gargublagtifi Brim aazlstazyany | Ol Vor v
Olae Gargoblagti T '

Ol Gargaklag Saat (]

(™

(=~

Sekil 101
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CGB tarafindan geregi i¢in tarafiniza yollanan bagvuruya iligskin detaylar1 inceledikten sonra gerekli islemleri “adli durum” sekmesinde
yapabilirsiniz. (Sekil 102)
5.3.2. BASVURUNUN CGB’YE IADESI

Incelemeniz sonrasinda CGB tarafindan gonderilen bilgi ve belgelerin eksik oldugunu diisiiniiyorsaniz sekmesinden “calisan

giivenligi birimi inceliyor” secilerek, “adli durum giincelle” butonuna basilir. Boylece ilgili bagvuru ¢alisan giivenligi birimine iade edilmis
olur. (Sekil 102)

m
b

;113

@ Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz

Siddet Bagvuru Formu Adli Durum

Durum : Calisan Gavenlig Birimi Inceliyor v

I Adli Durum Giincelle

Sekil 102
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5.3.3. BEYAZKOD KAPSAMINDA OLMADIGI DEGERLENDIRILEN BASVURULARA iLiSKiN YAPILACAK iSLEMLER

Bilgi ve belgeleri incelemeniz neticesinde ilgili bagvurunun beyaz kod kapsami disinda oldugunu diisiiniiyorsaniz “durum” sekmesinde
“beyaz kod kapsam disinda” segilir, neden kapsam disinda olduguna iliskin bilgi gerekli alana girilir ve “adli durum giincelle” butonuna
basilir. Bu islem neticesinde magdur personele basvurusunun hangi gerekgeyle beyaz kod kapsami disinda olduguna iliskin bilgilendirme maili
sistem tarafindan otomatik olarak gonderilir. (Sekil 103)

[T
Jo

;113

@ ; Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz

Siddet Bagvuru Formu Adli Durum

3agvuru Formu Listele
Durum : Beyaz Kod Kapsam Disinda v

icileri

Adli Durum Giincelle

Sekil 103
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5.3.4 BEYAZKOD KAPSAMINDA OLDUGU DEGERLENDIRILEN BASVURULARA iLiSKiN YAPILACAK iSLEMLER

Bilgi ve belgeleri incelemeniz neticesinde ilgili bagvurunun beyaz kod kapsaminda oldugunu diisiiniiyorsaniz “durum” sekmesinde
secilir. Ilgili bilgi ve belgeler saveiliga intikal ettirildi ise ilgili
kutucuk isaretlenerek intikal tarihi yazilir. Bilgi ve belgeler size intikal ettirilmeden once ilgili kurum ya da magdur tarafindan savciliga intikal
ettirilmis ise yine ilgili kutucuk secilerek hangi tarihte intikal ettirildigine iliskin bilgi sisteme girilir. Sorusturma asamasinda siipheli hakkinda
tutuklama karar1 verilmis ise ilgili kutucuk isaretlenir.
giincelle”_butonuna basilmasi1 gerekmektedir. (Seki/ /04) Her asamada magdur personele bilgilendirme maili sistem tarafindan otomatik

“beyaz kod kapsaminda” segilir. Bilgi ve belgeleri inceleyerek

olarak gonderilecektir.

;113

Tiim secim ve isaretleme islemlerinden sonra, her seferinde “adli durum

i

—

@ Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Siddet Basvuru Formu Adli Durum
Durum
Siddet Tiirii

Savabiga Intikal Ettirildi

Beyaz Kod Kapsaminda v

-- Seginiz -

01.09.2015

Sorusturma Asamasinda Tutukluluk Karar | :

Hukuki Durum

- Seginiz -

v

Adli Durum Giincelle

Sekil 104
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5.3.4.1. SORUSTURMA SONUCUNUN SISTEME KAYDEDILMESI
Sorusturma sonucu verilen karar hukuki durum sekmesinden segilerek “adli durum giincelle” butonuna basilir. (Seki/ 105) Magdura
bilgilendirme maili sistem tarafindan otomatik olarak gonderilecektir.

;113 = 2
' o Siddet Basvuru Formu Detay
Hoggeldiniz
Siddet Basvuru Formu Adli Durum
Formu Listele
Durum : Beyaz Kod Kapsaminda Y
ileri
Siddet Tiirii : -- Seginiz-- v
rim Galbiganlan
Savaliga Intikal Ettirildi : v 01.09.2015
# Ayarlanm
;0 Sorusturma Asamasinda Tutukluluk Karan v
Omn
Hukuki Durum : Kovusturmaya Yer Olmadh Y

o
Kovusturmaya Yer Olmad:
Kamu Davasimin Agilmasinin Ertelenmesi
Iddianamenin Hazirlanmasi ve Kabuli

Sekil 105
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5.3.4.2. KOVUSTURMA ASAMASI

Iddianamenin hazirlanmas1 ve kabulii seceneginin secilmesi ve adli durum giincelle butonuna basilmasi ile kovusturma asamasindaki

bilgileri girebileceginiz ekrana ulasabilirsiniz. (Sekil 106)
(£’ Kovusturma Bilgileri

i= Durusma Bilgileri

& Kovusturma Sonuglan

TC Kimlik Sorgula Adi
No

Sug Tiirdi : -~ Seqiniz - T Sonug

Sekil 106

-- Seginiz -

Karar kesinlegti mi?

Adli Durum Giincelle

Soyadi

Durugma Ekle
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5.3.4.3 DURUSMA BILGILERININ SISTEME KAYDI VE MAGDUR PERSONELIN BiLGILENDiRiLMESi
Kovusturma asamasinda yapilacak durusmaya iliskin gerekli bilgiler ilgili alanlara girilerek durusma ekle butonuna basilir. Magdur

personele durugma bilgileri ve durugsmada hazir bulunmasina iligkin bilgilendirme mailinin sistem tarafindan otomatik olarak gonderilmesi
isteniliyor ise butonuna basilir. (Sekil 107)

(¢ Kovusturma Bilgileri

i= Durusma Bilgileri

Durugma Ekle I

Mahkeme Tarihi Mahkeme Saati Mahkeme Adi Dosya Esas No Islem

15.09.2015 10:00 ankara Lsulh ceza mahkemesi 2015/3 Durugma Bilgisi Gander

Sekil 107
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5.3.4.4. DURUSMA iPTAL BiLGiSiNiIN MAGDUR PERSONELE GONDERILMESIi
Durusmanin herhangi bir gerekgeyle iptal edilmesi durumunda “iptal bilgisi gonder” butonuna basarak magdur personeli durusmanin

iptal edildigi hususunda bilgilendirebilirsiniz. Bu konudaki bilgilendirme maili sistem tarafindan otomatik olarak magdur personele
gonderilecektir. (Sekil 108)

(£’ Kovusturma Bilgileri

i= Durusma Bilgileri
Mahkeme Tarihi Mahkeme Saati Mahkeme Adi Dosya Esas No Islem
15.09.2015 10:00 ankara 1.sulh ceza mahkemesi 2015/3 Iptal Bilgisi Gond

Sekil 108
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5.3.4.5. KOVUSTURMA SONUCUNDA VERILEN KARARIN SISTEME KAYDEDILMESI

Kovusturma sonucunda verilen bilgiler “kovusturma sonuglar1” basligi altindaki boliime girilecektir.

Sanigin TC kimlik numaras1 yazilarak sorgula butonuna basildiginda sanigin adi ve soyadi sistem tarafindan otomatik olarak mernis
tizerinden ¢ekilecektir. Bu alan sorgulama yapmadan manuel girise de miisaade etmektedir. (Seki/ 109)

& Kovusturma Sonuglar

TC Kimlik Sorgula Adi H Soyadi H KUTLUBAY
No

Sug Tiirli  : -- Seginiz -- v Sonug ! -- Seginiz -- v

Karar kesinlesti mi?

Adli Durum Giincelle

Sekil 109
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Sug tiirti segilir. (Sekil 108)

& Kovusturma Sonuglan

TC Kimlik
No

Sug Tiirli -- Seginiz -

Cinsel saldin

Cinsel taciz
Hakaret

Kasten dldirme
Kasten yaralama
Mala zarar verme
Tehdit

Diger

e -

Sonug

-- Seginiz -

Karar kesinlesti mi?

Sekil 108

Adli Durum Giincelle

Soyad

KUTLUBAY
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Kovusturmanin sonucu segilir. (Sekil 109)

& Kovugturma Sonuglan

TC Kimlik
No

Sug Tiirili @ -- Seciniz --

Adi : Soyad

Sonug : Beraat v

Beraat

Ceza Verilmesine Yer Olmad:
Dava Red

Davanin Digmesi
Mahkumiyet

Adli Durum Gincelle

Sekil 109

KUTLUBAY
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Kavusturma sonucunda mahk{imiyet karar1 verilmis ise mahkamiyete iligskin bilgileri girebileceginiz alan agilacaktir. Bu alanda oncelikle verilen

ceza segilir. (Sekil 110)

& Kovusturma Sonuglar

TC Kimlik
No

Sug Tiirli : -- Seginiz --

H.A.G.B. karari var mi?

Adi
Sonug H Mahkumiyet r

Ertelenme karari var mi?

Karar kesinlesti mi?

Adli Durum Giincelle

Sekil 110

Soyad : KUTLUBAY

Verilen -- Seginiz - v
Ceza

Adli para cezasi

Hapis cezasi
Giivenlik Tedbif - o
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“Verilen ceza” boliimiinde “adli para cezas1” girilmisse, verilen adli para cezasinin miktarini gireceginiz alan goziikecektir. (Seki/ 111)

& Kovusturma Sonuglari

TC Kimlik Sorgula Adi
No
Sug Tiirii Hakaret v Sonug : Mahkumiyet
Ceza Tutan
()
Sekil 111

“verilen ceza” boliimiinde “hapis cezasi1” se¢ilmisse, verilen cezanin

& Kovugturma Sonuglar

TC Kimlik Sorgula Adi
No
Sug Tiirdi Hakaret v Sonug : Mahkumiyet
Yil : Ay
H.A.G.B. karar var ni? : Ertelenme karari var mi?
Sekil 112

Soyadi

Verilen Adli para cezasi v

Ceza

girebileceginiz alan goziikecektir. (Sekil 112)

Soyadi

Verilen Hapis cezasi v

Ceza

Giivenlik Tedbiri
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H.A.G.B. karar1 verilmisse, ilgili kutucuk isaretlenir
verilmigse ilgili kutucuk isaretlenir
Giivenlik tedbirine hitkkmedilmisse ilgili kutucuk isaretlenir. Hiikmedilen giivenlik tedbiri ilgili alandan secilir. (Seki/ 113)

@ HKovusturma Sonuglari

TC Kimlik Sorgula Adh : Soyadi
No
Sug Tiirili - Hakaret A Sonug : Mahkumiyet v Verilen Hapis cezasi v
Ceza
Yil : Ay : Giin
H.A.G.B. karari var mi? : £ Ertelenme karan varmi? 5 Giivenlik Tedbiri : ’
Giivenlik Tedbirleri . tirekli, siireli veya gecici bir kamu girevinin iistlenilmesinde; bu kapsamda, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi diyliginden veya veya Devlet,ile belediye, kiy veya

budlarin denetim ve gézetimi altinda bulunan kurum ve kuruluglarca verilen, atamaya veya segime tabi biitiin memuriyet ve hizmetler de istihdam edilmekten
egme ve segilme ehliyetinden ve diger siyasi haklan kullanmaktan
elayet hakkindan; vesayet veya kayyimliga ait bir hizmette bulunmaktan
akif, dernek, sendika, sirket, kooperatif ve siyasi parti tiizel kigiliklerinin yéneticisi veya denetgisi olmaktan
ir kamu kurumunun veya kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusunun iznine tabi bir meslek veya sanati, kendi sorumlulugu altinda serbest meslek
erblhbi veya tacir olarak icra etmekten

iger

Sekil 113
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Bir sanigin aldig1, bir cezaya iliskin yukarida tarifi yapilan veriler girildikten sonra “kisi ekle” butonuna basilarak verilerin sisteme kaydi
saglanir. Bir sanik birden fazla sugtan dolay1 birden fazla hiikiim kurulmus ise, ya da bir olayda birden fazla sanik var ise, kurulan her hiitkmiin
sisteme ayr1 ayri kaydi gerekmektedir. Girilen her kayittan sonra “kisi ekle” butonuna basarak verilerin sisteme kaydi saglanmalidir. Tim

hiikiimler sisteme kayit edildikten sonra “adli durum giincelle” butonuna basmak gerekmektedir. (Seki/ 114)

TC Kimlik
No

Sug Tiirdi -

TC Kimlik No

11111111111

& Kovusturma Sonuglari

-- Seciniz --

Adi

JOOO

Ady

Sonug : -- Seginiz -- v
Soyadi Sug Tiiri
YYYYYYYY Hakaret

Karar kesinlesti mi?

Adli Durum Giincelle

Sekil 114

Ceza
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Ornegin “xxxxx” kisisi hakkinda hakaret sucundan mahkumiyet kurulmus ve yesil cergeveli alana gerekli bilgiler girilerek “kisi ekle
butonuna” basilmistir. Ayn1 kisi hakkinda tehdit sugundan hiikiim kurulmus ve adli para cezasi almig oldugundan yine yesil ¢erceveli alana
gerekli bilgiler girilmis ve “kisi ekle” butonuna basilmistir. Ayn1 olayda “zzzzz” kisisi hakkinda cinsel taciz su¢lamasindan beraat karar1 verilmis
oldugundan yine yesil gerceveli alana gerekli bilgiler girilerek “kisi ekle” butonuna basilmistir. “zzzzz” kisisi hakkinda kasten yaralama
sucundan verilen mahkumiyet de yesil ¢erceveli alana gerekli bilgiler girilerek ve sonunda “kisi ekle” butonuna basilarak sisteme kaydedilmistir.
Kurulan tiim hiikiimlerin sisteme kaydi tamamlandiktan sonra en son olarak “adli durum giincelle” butonuna basilmistir. (Seki/ 115)

& Kovusturma Sonuglari

TC Kimlik TC Kim o giriniz Adh : Ad giriniz Soyadi
No
Sug Tirin - -- Seginiz - v Sonug : - Seginiz - v

Kisgi Ekle

TC Kimlik No Adi Soyadi Sug Tiirii Sonug Ceza

11111111111 HAHHRK YYYYYYYYY Hakaret Mahkumiyet

22222222222 zZETZZ WWWWWW Cinsel taciz Beraat

111111131111 HNHNH WYYYYVYYY Tehdit Mahkumiyet s000 &

22222223222 227727 WWWWWW Kasten yaralama Mahkumiyet 1Yil, 5 Ay, 15Gin
Kararlan Bildir

IKarar kesinlegti mi?

| Adli Durum Giincelle |

Sekil 115
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5.3.4.6. KOVUSTURMA SOUCUNDA VERILEN KARAR HAKKINDA MAGDUR PERSONELIN BiLGIiLENDIiRILMESIi

Kurulan hiikiim hakkinda magdur personelin sistem tarafindan gonderilen maille bilgilendirilmesi isteniliyor ise “kararlar: bildir”
butonuna bastlir. (Sekil 116)

& Kovugturma Sonuglar
TC Kimlik TC Kimlik No giriniz Adi H Adi girin Soyadi : Soyad giriniz.
No
Sug Tiirii @ -- Seginiz -- v Sonug H -- Seginiz - v
Kigi Ekle
TC Kimlik No Adi Soyadi Sug Tiiri Sonug Ceza
11111111111 HNHKNK YYYYYYYYY Hakaret Mahkumiyet
22222232272 zzZIZZ WWWWWW Cinsel taciz Beraat
11111111111 HNHHNK WYYYYYYYY Tehdit Mahkumiyet 5000 £
223222222322 777777 WWWWWW Kasten yaralama Mahkumiyet 1Yil, 5 Ay, 15 Giin
| Kararlan Bildir |
Karar tarihini seginiz Karar no giriniz [ Karar kesinlesti mi?
Adli Durum Giincelle

Sekil 116
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5.4. ISLEM YAPILMIS BASVURULARIN TAKIBI

“Siddet basvuru formu listele” sekmesinden daha Once islem yaptiginiz veya heniiz yapilmis ve CGB tarafindan gerekli islemlerin

yapilmasina devam olunan tiim basvurulara iligkin bilgileri takip edebilirsiniz.
-“yeni ve CGB iizerinde olan basvurular”; yeni yapilmis ve CGB tarafindan gerekli islemlerin yapildigi/yapilacag: ve heniiz geregi

icin tarafimiza gonderilmemis basvurularin goriilebilecegi ekrandir.
- “beyaz kod kapsam disinda”; CGB tarafindan geregi icin tarafimza gonderilmis ve yaptiginiz degerlendirme sonrasinda beyaz kod

kapsam disinda olduguna karar verdiginiz basvurulari gorebileceginiz ekrandir.
-“tamamlanan basvurular”; adli siireci tamamlanmis ve verilen kararin Kesinlestigine iliskin kaydin diisiildiigii basvurular

gorebileceginiz ekrandir. (Sekil 117)
;113
I :

@ Siddet Basvuru Formu Listele
Hoggeldiniz

ilgilendigim Basvurular Yeni ve (GB Uzerinde Olan Basvurulai Beyaz Kod Kapsam Disi Bas\rurulml Tamamlanan Basvurular

Formu Listele

Sekil 117
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5.5. YONETICI VE CGB CALISANLARININ UYELIKLERININ ONAYLANMASI

Hastane yoneticileri ve CGB calisanlarinin iyelikleri tarafinizdan onaylandiktan sonra aktif hale gelecektir. Bu nedenle ilgili listenin

araliklarla kontrol edilmesi gerekmektedir. Uyelikleri onaylanmamis kullanicilarin durum bilgileri kisminda “P  sekli goriilmektedir. Uyelik bu
karenin iistene tiklanmasi suretiyle aktif hale ( }) getirilir. (Sekil 118)

Calisan Giivenligi Birimi Listele

Hoggeldiniz
TC Kimlik No Ad Soyad Eposta Kurum Durum
@saglik.gov.tr HASTANES| [ |
& Hastane Yéneticileri n(@saglik.gov.tr - HASTANES! [
NI @saglikgov.tr D s TaNES -
% C.G. Birm Calizanlan

F Ayarlanm

P # Omnek Dakimanlar

Sekil 118
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5.6. AYARLARIM
Beyaz Kod sistemi iizerinde kurum bilgilerinizi, iletisim bilgilerinizi ya da sifre degistirme islemlerini gerceklestirebilmek igin
‘Ayarlarim’ sekmesini tiklayabilirsiniz. (Sekil 119)

! Kullanici Ayarlari
Hoggeldiniz
TC Kimlik No |
Ads (.
Soyads <
#& Ayarlanm
Eposta (*) : -?ssglil:.gO'\-'.tr
) & Omek
Kurum Telefonu : (3 33]_
Cep Telefonu : (5 55}-_
Sehir : KONYA v
Kurum (*) : KONYA SAGLIK MODORLOGO
Unvan (*) : AVUKAT
Eski Sifre (*)

Sekil 119
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5.7. ORNEK DOKUMANLAR

Ornek Déokiimanlar sekmesinden Olay tutanagi formu, Beyaz Kod On Bilgilendirme Formu, Hukuki Yardim Talep Formu, Thbar Formu,
Kisisel Veri Paylagim Onam Formu, Tebligatin Vekile Yapilmasi Formlarina ulasabilirsiniz. (Seki/ 120)

@ [ Ornek Dokiimanlar
Hogpeldiniz

1- Olay Tutanag) Formu Indir Siddete maruz kalan kisi/kisilerin doldurmasi gereken formdur. Kurum yéneticisi ve tamiklann imzasinin alinmastile taranarak

sisteme CHGE birimi tarafindan eklenmelidir,
& Siddet Basvuru Formu Listele

2- Beyaz Kod On Bilglendirme Formu Indir Beyaz kod bagvurusu alinan saglk calizanina CHGB tarafindan verilecek formdur, Sisteme eklenmesi gerekmemektedir,
& Hastane Yoneticiler 3-Hukuki Yardim Talep Formu Indir Siddet basvurusunda bulunan saghk calisaninin doldurmasi ile CHGB tarafindan taranarak sisteme eklenmesi gereken formdur,
4-Ihbar Formu Indir Siddete ugrayan saghk calizaminin kurum yoneticisi tarafindan doldurulup imzalamp, CHGE tarafindan taranarak sistemne eklenmesi

& (.. Birim Calisanlan

gereken formdur,

F Avarlanm 5- Kisisel Veri Paylasim Onam Formu Indir Siddete maruz kalan saglik ¢alisanina imzalatilarak CHGB tarafindan taranip sisteme eklenmesi gereken formdur,
6- Tebligatin Vekile Yapilmasi Formu Indir I koordinatori (avukat) tarafindan doldurulup adli mercilere iletilmesi gereken formdur.
Y #F Omek Dokiimanlar
NOT: 1,345 numarali formlann éncelikle taranarak CHGB tarafindan sisteme eklenmesi, sonrasinda 1,3,4 numarali formlann bir nishasi kendilerinde kalacak sekilde asillannin fiziken |

Koordinatarligiine intikali saglanacaktr,

Sekil 120
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5.8. BEYAZ KOD SISTEMINDEN CIKIS

Beyaz Kod Sisteminden ¢ikis yapilmasi igin sag iist kdsede yer alan ikona tikladiginizda agilan pencerede yer alan ‘Cikig’ ibaresine
tiklattiginizda sistemden giivenli bir sekilde ¢ikisinizi gergeklestirmis olursunuz. (Sekil/ 121)

Sekil 121
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